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Universite fikrinin kdkeni: universitas ve éncii bilgi kurumlari

Orta Cag Universitesi: Bologna, Paris, Oxford ve 6zerkligin dogusu

Modern modeller: Humboldt, Fransiz ve Anglo-Sakson cizgiler

Universitenin {ic misyonu ve misyon ifadelerini okuma

Turkiye'de ylksekdgretim, Magna Charta ve kalite sorusu

20 dk

25 dk

20 dk

20 dk

25 dk



Bu Hafta Sonunda Neleri Yapabileceksiniz?

Neden tarihle basliyoruz? Kalite giivencesi, birdenbire icat edilmis bir yonetim teknigi degildir. Ozerklik, akademik 6zgurlik ve

hesap verebilirlik tartismalarinin dokuz yuzyillik bir gegmisi vardir.

K-1-

K-2 -

K-3 -

K-4 -

K-5

Universite kavraminin kékenini ve orta ¢ag lonca yapisiyla iliskisini aciklayabilme.
Bologna ve Paris 6rneklerinden hareketle 6grenci yonetimli ve hoca yonetimli Gniversite modellerini karsilastirabilme.
Humboldt, Fransiz ve Anglo-Sakson universite modellerini temel dlgutler Gzerinden ayirt edebilme.

Universitenin birinci, ikinci ve tGiclincii misyonlarini tanimlayabilme ve bir misyon ifadesini elestirel bicimde okuyabilme.

- Tirkiye'de yuksekogretimin donim noktalarini siralayabilme ve kitlesellesmenin neden kalite sorusunu dogurdugunu

aciklayabilme.



Kalite Pusulasi: Her Konuyu Dért Durakta Isliyoruz

KESFET GOZLEMLE UYGULA YANSIT

Kavramin tanimini, Sahada Kalite: ayni Ders igi etkinlik: ikili Kalite GUnlGgu: haftanin
kdkenini ve tartisma kavramin kendi ¢alisma, tartisma ya da sorusuna kendi
cergevesini birlikte kampustumuzdeki kisa bir vaka kritigi. deneyiminizden yanit
kuruyoruz. karsihigini ariyoruz. yaziyorsunuz.

Pusula her béliimde ayni sirayla isler: 6nce kavrami 6grenir, sonra kampliste arar, ardindan uygular ve son olarak kendi deneyiminize baglarsiniz.



Sorumuz: "Universite" Kelimesi Nereden Gelir?

Yonerge. iki dakika diisiiniin, ardindan yaninizdaki arkadasinizla tek bir ciimlelik tahmin olusturun. Kelimenin "evrensel" ile mi,
yoksa baska bir kokle mi ilgili oldugunu tartisin.

Yaygin tahmin. Cogu kisi kelimeyi "evren" ya da "evrensel bilgi" ile iliskilendirir. Bu tahmin sezgisel olarak makul gérintr ama
tarihsel olarak yanlistir.

Tarihsel karsilik. Latince universitas, orta ¢ag kentinde ortak ¢ikari olan kisilerin olusturdugu tizel kisilikli topluluk demektir.
Kelimenin ilk anlami bilgiyle degil, orgutlenmeyle ilgilidir.

Tam ifade. Kurumun tam adi universitas magistrorum et scholarium, yani hocalar ve égrenciler toplulugudur. Ogrenci, kurumun
musterisi degil kurucu unsurudur.

Dersimiz agisindan anlami. Ogrenci katilimi bu derste sonradan eklenmis bir kalite araci degildir; Giniversitenin taniminin icinde
bulunan bir unsurdur.
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Universite Fikrinin Kokeni

Kurumun adi nereden geliyor ve lniversiteden dnce bilgiyi kim, hangi dizen icinde Uretiyordu? Bu
bolimde kavramin kdkenini kuruyoruz.
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Universitas: Once Bir Toplulugun Adi

ANAHTAR NOKTALAR

Universitas, orta ¢ag Latincesinde ortak bir amac etrafinda birlesen ve hukuk Sik Yapilan Hata

ontnde tek bir kisi gibi islem géren toplulugu anlatir. Terim baslangicta yalnizca
Universiteye degil, esnaf loncalarina ve kent birliklerine de kullanilirdi. Selimzy eursnse)” le hdereiinet:
Kurumu binalarla 6zdeslestirmek; oysa
ilk Gniversitelerin kendi binasi cogu

. zaman yoktu.
Kelimenin Ug¢ Katmani

Ogrenciyi toplulugun disinda saymak.

Hukuki katman: tizel kisilik, yani toplulugun Gyelerinden ayri bir varligi ve s6zlesme
yapma ehliyeti bulunmasi.

Toplumsal katman: ortak ¢ikari savunmak igin bir araya gelen hocalar ve 6grencilerin
dayanismasi.

Akademik katman: belirli bir bilgi alanini 6gretme ve o alanda yeterlilik belgesi verme
yetkisi.




Universiteden Once: Bilgiyi Kuran Gelenekler

Universite boslukta dogmadi. Orta Cag Avrupasi'nda tiniversite ortaya cikmadan énce de bilgi (ireten, aktaran ve koruyan
kurumlar vardi. Universitenin yeniligi bilgi Giretmek degil, bunu tiizel kisilikli bir topluluk olarak yapmakti.

Platon Akademisi. MO 4. yiizyilda Atina'da kurulan Akademi, hoca ve 6grencilerin siirekli bicimde bir arada bulundugu bir
ogrenme topluluguydu. Bugtin kullandigimiz "akademi" ve "akademik" sozclikleri buradan gelir.

Beyt-iil Hikme. 9. yizyil Bagdat'inda geviri, telif ve kitliphane isleri tek bir ¢ati altinda toplanmisti. Antik Yunan mirasinin
Arapcaya aktarilmasi, ayni mirasin Latin diinyasina donistni de mumkun kilmistir.

Nizamiye Medreseleri. 1067 sonrasinda Selcuklu cografyasinda yayginlasan Nizamiyeler, vakif geliriyle finanse edilen, dizenli
mifredati ve icazet uygulamasi olan kurumlardi. Yeterliligin belgeye baglanmasi fikri buradan tanidiktir.

Katedral ve manastir okullari. Avrupa'da hukuk ve teoloji 6gretimi kilise okullarinda strtyordu. Bu okullarin bulundugu kentler,
ilk Gniversitelerin dogdugu zemin oldu.



Universitenin Onciilleri: Dort Gelenek

Donem ve Yer

One Cikan Ozelligi

Universiteye Kalan iz

Platon Akademisi MO 4. ylzyil, Atina

Beyt-ul Hikme 9. ylzyil, Bagdat

1067 sonrasi, Selguklu

Nizamiye Medreseleri N
cografyasi

Katedral okullari Orta Gag Avrupasi

Diyalogla 6gretim; hoca ve 6grencinin surekli toplulugu

Ceviri, telif ve kitliiphane gevresinde orgutli bilgi Gretimi

Vakif geliriyle finanse edilen diizenli mifredat ve icazet

Kilise ¢evresinde okuryazarlik, hukuk ve teoloji 6gretimi

Not: Tablo bir éncelik siralamasi degil, (iniversitenin miras aldigi farkli kurumsal ¢éziimleri yan yana okumak icin diizenlenmistir.

Akademi adi ve 6grenme toplulugu fikri

Arastirma ile kittphanenin birlikte
disunulmesi

Belgeye baglanmis yeterlilik ve kurumsal
sureklilik

Universitelerin dogdugu kentsel ve hukuki
zemin



Sahada Kalite: Kurumun Kendi Anlatisini Okumak

Her lniversite kendi tarihini anlatir. Web sitesindeki "Hakkimizda" sayfasi, arma, kurulus yili ve mezuniyet téreni kiyafetleri birer
metindir. Bu metinler kurumun kendini hangi gelenegin devami saydigini gosterir.

Nereye bakilir? Kurulus yili ve kurulus kanunu; armadaki simgeler; kurumun kendini tanimlarken kullandigi ilk Gg sifat; kurucu

kadroya iliskin anlati.

Ciibbe ve kep neden var? Mezuniyet kiyafetleri orta ¢ag lniversitesinin lonca giysisinden gelir. Renkler alani, bigcim ise dereceyi
gosterir; toéren bir kabul ritGelidir.

Anlati ile uygulama ayni mi? Kalite bakisi tam olarak burada baslar: kurumun kendisi hakkinda soyledigi ile 6grencinin glindelik

deneyimi arasindaki mesafeyi 6lgmek.

Bu haftanin gozlem gorevi. Kendi Gniversitenizin tanitim sayfasindaki ilk paragrafi okuyun ve orada hangi gelenege atif

yapildigini not edin.
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ikili Calisma: Universiteyi Bir Ciimleyle Tanimlayin

Yonerge. Yaninizdaki arkadasinizla ikili ¢alisin. Stire toplam sekiz dakikadir.

Adim 1 (2 dk). Her biriniz ayri ayri, Gniversitenin ne oldugunu tek ciimleyle
yazin. Cimlede "bina", "diploma" ve "sinav" sozciklerini kullanmayin.

Adim 2 (3 dk). iki cimleyi karsilastirin. Hangisi Gniversiteyi bir topluluk, hangisi
bir hizmet saglayici olarak tarif ediyor? Farki isaretleyin.

Adim 3 (3 dk). ikinizin ciimlesini birlestirerek ortak bir tanim yazin. Bu tanimda
ogrencinin nerede durdugunu agikca belirtin.

Paylasim. iki ikili, ortak tanimini sinifa okur; tanimlari universitas magistrorum

et scholarium ifadesiyle karsilastiririz.

TARTISMA SORULARI

Taniminizda 6grenci 6zne mi,
nesne mi?

n Hangi s6zclik kurumu topluluk
olarak anlatiyor?

H Taniminiz kendi bolimiiniz igin
de dogru mu?

11
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Orta Cag Universitesi ve Loncalarin
Dogusu

Bologna, Paris ve Oxford 6rneklerinde Universitenin nasil rgitlendigini ve 6zerkligin hangi

pazarliklarla kazanildigini izliyoruz.
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Lonca Olarak Universite

Orta Cag kentinde lonca, ayni isi yapanlarin hem meslegi diizenlemek hem de
tiyelerini korumak icin kurdugu birliktir. Universite de tam olarak béyle bir
birliktir: farki, Grettigi ve dlizenledigi seyin bilgi olmasidir.

Loncanin Universiteye Verdigi Dort Sey

Uyelik ve kademe: cirak, kalfa ve usta sirasi; 6grenci, bakalorya ve magister
kademelerine karsilik gelir.

Yeterlilik denetimi: ustalik sinavi, meslege kabull belgeye baglar; diploma bu

gelenegin devamidir.
Ortak kural koyma: birlik kendi i¢ diizenini kendisi yazar.

Toplu pazarhk gici: birlik, kent yonetimi karsisinda Gyelerini korur.

ANAHTAR NOKTALAR

Neden Onemli?

Kalite glivencesinin ilk bigcimi bir dis

denetim degil, meslek toplulugunun
kendi kendini denetlemesidir.

Buglinki akran degerlendirmesi, jliri ve

akademik kurul gelenegi buradan gelir.
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Bologna 1088: Ogrencilerin Yonettigi Universite

Kurulus. Bologna, 1088 yilina dayandirilan ve Avrupa'nin en eski Gniversitesi sayilan kurumdur. Hukuk 6gretimiyle Gn kazanmis,
kentin disindan gelen 6grencileri kendine ¢ekmistir.

Neden 6grenciler orgiitlendi? Bologna'ya gelen 6grenciler yabanciydi; kent hukuku onlari korumuyordu. Barinma, kira ve
guvenlik konularinda pazarlk edebilmek igin kendi loncalarini kurdular.

Yonetim yetkisi. Ogrenci loncasi zamanla hocalarin ticretini, ders takvimini ve derse devam yukiimliiligiini diizenleyen kurallar

koydu. Rektor, 6grenciler arasindan seciliyordu.

Hocanin hesap verebilirligi. Bir hoca dersini zamaninda bitirmez ya da programi aksatirsa lonca yaptirim uygulayabiliyordu. Bu,
ogrencinin 6gretim kalitesi Gzerinde dogrudan s6z sahibi oldugu erken bir drnektir.

Dersimizin tarihsel ¢capasi. Ogrenci katilimi bir yenilik degil, Giniversitenin kurucu bicimlerinden biridir. Bugiin 6grenci
temsilciligini savunurken dayanacagimiz zemin budur.

14



iki Kurucu Model: Bologna ve Paris

n Bologna — Ogrenci Loncasi

Orgiitlenen taraf: 6grenciler.

Rektdr 6grenciler arasindan segilir; yonetim yetkisi 6grenci
loncasindadir.

Hocalar loncaya karsi yukimlidur; ders programi ve Ucret

pazarlkla belirlenir.

Gugli oldugu alan hukuktur; 6grenciler cogunlukla yetiskin
ve yabancidir.

Guney Avrupa Universitelerinin coguna bu model 6rnek

olmustur.

B Paris — Hoca Loncasi

Orgiitlenen taraf: hocalar.

Yonetim, 6gretim yetkisine sahip magisterlerin olusturdugu
loncadadir.

Ogrenci, meslege kabul edilmeyi bekleyen aday

konumundadir.

Gucli oldugu alan teolojidir; 6grenciler daha genc yasta
gelir.

Oxford ve Kuzey Avrupa universiteleri bu cizgiyi izlemistir.

15



Paris'ten Oxford'a: Studium Generale ve Yayilma

Studium generale nedir? Her yerden 6grenci kabul eden, en az bir st fakultesi bulunan ve verdigi derecenin baska kentlerde de
tanindigl kurumlara verilen addi. Bu taninma, diploma denkliginin ilk bigcimidir.

lus ubique docendi. Bir studium generale'den derece alan kisi, ilke olarak Hristiyan Avrupa'nin her yerinde ders verebilirdi.
Yeterliligin kurum sinirlarini agsmasi fikri boyle dogdu.

Oxford'un dogusu. Oxford, 12. ylzyilda Paris ¢evresindeki 6gretim geleneginden beslenerek gelisti. Kentle yasanan gerilimler
sonrasinda bir grubun ayrilmasiyla Cambridge ortaya ¢ikti.

Gog¢ bir pazarlik araciydi. Universitenin kendi binasi olmadigi icin topluluk toplu halde baska bir kente tasinabiliyordu. Kentler bu
tehdide karsi ayricalik taniyarak tniversiteyi elde tutmaya ¢alisti.

Yayilmanin sonucu. 13. ve 14. ylzyillarda Universite, Avrupa'nin pek cok kentine yayilan tasinabilir bir kurumsal bicim haline
geldi.

16



Ozerklik Nasil Dogdu? Dort Asama

Orgiitlenme Ayricalik Taninma

Hocalar ya da 6grenciler Kent, kilise ya da Studium generale statisu,
ortak cikar icin lonca kurar. hikimdar topluluga yazili verilen dereceyi kurum
ayricalik tanir. disinda gegerli kilar.

Ozyonetim

Topluluk kendi kuralini,
mufredatini ve sinavini
kendisi belirler.

Ozerklik badislanan bir ayricalik dedil, pazarlikla kazanilan ve siirekli yeniden savunulmasi gereken bir konumdur. Bu ders boyunca ayni gerilimi kalite

glivencesi tartismalarinda da gérecegiz.

17



Sahada Kalite: Bugiiniin Ogrenci Loncasi1 Nerede?

Soru. Bologna'daki 6grenci loncasinin bugtinki karsihigi hangi yapilardir? Kamptste 6grencinin karar streglerine katildigi somut
yerleri arayin.

Temsil yapilari. Ogrenci konseyi, béliim ve fakiilte 6grenci temsilcilikleri, kurul ve komisyonlardaki 6grenci tyelikleri. Bu yapilarin
yetkisi hangi belgede tanimlanmis?

Geri bildirim kanallari. Ders degerlendirme anketleri, memnuniyet anketleri, dilek ve 6neri sistemleri, danisman goértsmeleri.
Toplanan veri kime gidiyor?

Kritik 6l¢ut: kapanan dongu. Bir katiim mekanizmasinin isledigini gosteren tek kanit, verilen geri bildirimin sonucunun 6grenciye
geri bildirilmesidir. Anket doldurmak katilim degildir; sonucu gérmek katilimdir.

Not alin. Kendi boéliminuzde geri bildirim donglstnin kapandigini gordtgunuz bir drnek var mi? Yoksa nerede kopuyor?

18



Tartisma: Ogrenci Loncasi Bugiin Kurulsaydi

Yonerge. Dort kisilik gruplar olusturun. Sure on dakikadir; her grup sonunda tek
bir slaythk oneriyi s6zli olarak sunar.

Senaryo. Bologna'daki 6grenci loncasi bugtin kendi fakiiltenizde kurulacak
olsaydi, hangi lic konuda s6z hakki isterdi? Konulari 6nem sirasina koyun.

Kisit. Sectiginiz Gi¢c konudan en az biri 6gretimin kalitesiyle, en az biri de

ogrenme ortamiyla ilgili olmalidir. Not ve sinav sonucu itirazi bu listeye giremez.

Gerekgelendirme. Her konu icin tek ciimlelik gerekce yazin: bu konuda
ogrencinin s6zii neden kurumun kalitesini ylkseltir?

Tartisma kopriisu. Gruplarin listeleri tahtada birlestirilir; ortaklasan konular
haftanin yansitma sorusuna zemin olusturur.

TARTISMA SORULARI

Soz hakki ile karar hakki
arasindaki fark nedir?

Bu konularda bugiin hangi kanal
isliyor?

Ogrencinin sdzii kaliteyi nasil
yukseltir?

19
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Modern Universite Modelleri

On dokuzuncu yiizyilda tiniversite yeniden tasarlandi. Ug farkli cevap, bugiiniin yiiksekégretim
sistemlerinin de g farkh ylzini olusturuyor.
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Humboldt Modeli: Berlin, 1810

ANAHTAR NOKTALAR

Wilhelm von Humboldt'un tasarimiyla 1810'da kurulan Berlin Universitesi,

Bugiine Kalan iz

Universiteyi bilginin aktarildigi yer olmaktan ¢ikarip Uretildigi yer haline getirdi.
Model, arastirma Universitesi fikrinin baslangici sayilir. Lisansiistu egitim ve tez danismanligl
dizeni.

Seminer ve laboratuvar temelli 6gretim
. ] bicimi.
Modelin Ug Temel llkesi
Arastirma performansinin kurumsal
Egitim ile arastirmanin birligi: hoca 6grettigi alanda arastirma yapar, 6grenci kalite gostergesi sayilmasi.

arastirmanin icinde 6grenir.

Akademik 6zglrlik: devlet kurumu finanse eder ve korur, ancak bilimsel icerige
miidahale etmez.

Bilim yoluyla olusum: amag yalnizca meslek kazandirmak degil, bagimsiz diistinebilen
kisiyi yetistirmektir.

21



Humboldt'un IKi Ozgiirliigii ve Ogrencinin Yeri

iki ayri 6zgiirliik. AlIman gelenegi akademik 6zgiirligi ikiye ayirir: Lehrfreiheit, yani hocanin égretme 6zgiirligi; Lernfreiheit,
yani 6grencinin 6grenme 6zgirligu. ikincisi cogu zaman gdlgede kallr.

Lernfreiheit ne demek? Ogrencinin hangi dersi, hangi hocadan ve hangi sirayla alacagina dnemli 6lctide kendisinin karar
verebilmesi; 6grenme yolunu kendi sorusuna gore kurabilmesidir.

Ogrenci katimiyla bagi. Ogrenme 6zgiirligii, 6grenciyi programin pasif alicisi olmaktan ¢ikarir. Secmeli ders havuzu, cift anadal
ve yatay gecis bu ilkenin kurumsal izleridir.

Sinirlari da vardir. Meslek yeterliligi gerektiren alanlarda program buyik 6lclide baglayicidir. Kalite tartismasi burada baslar:
esneklik nerede biter, giivence nerede baslar?

Ders i¢i soru. Kendi programinizda Lernfreiheit'in karsiligi olan kag karar noktasi var? Bunlari saymak, katilimin kurumsal alanini
goérmenin basit bir yoludur.

22



Fransiz (Napolyon) Modeli

ANAHTAR NOKTALAR

Napolyon déneminde bicimlenen Fransiz modeli, ylksekogretimi devletin Giilii ve Zayif Yani

merkezi bir hizmeti olarak kurgular. Universitenin gérevi, kamu yénetiminin ve

ekonominin ihtiya¢ duydugu nitelikli uzmani belirlenmis bir program icinde Gucla: tlke genelinde egdegerlik ve

yetistirmektir. ongorulebilirlik saglar.
Zayif: kurumsal cesitliligi ve yerel

yeniligi sinirlayabilir.
Modelin Ayirt Edici Yanlan

Turkiye'deki merkezi yerlestirme ve
Merkezi yonetim: program, diploma ve unvan ulusal diizeyde dizenlenir. denklik diizeni bu cizgiye yakindr.

Meslek odaklilik: egitim, taniml bir gérev alanina hazirlar.
islevsel ayrisma: arastirma biiyiik dlciide ayri enstitiilerde yiritilir.

Seckin okullar: belirli alanlarda ayri ve rekabetci kurumlar bulunur.

23



Anglo-Sakson Model

ANAHTAR NOKTALAR

Oxford ve Cambridge geleneginden gelen Anglo-Sakson model, 6grencinin bir Bugiine Kalan iz

kolej toplulugu icinde yasadigi, kii¢tik gruplarla ve yakin danismanlikla 6grendigi

Ogrenci deneyimi kavraminin kalite

bir diizen kurar. Amag, belirli bir meslege hazirlamaktan ¢ok yargi giicli ve

karakter kazandirmaktir. 6lgutd sayillmasi.

Kurumsal akreditasyon ve dis

degerlendirme uygulamalari.
Modelin Ayirt Edici Yanlan
Amerika'da 1862 tarihli Morrill Yasasi

Kolej diizeni: barinma, 6grenme ve sosyal yasam i¢ igedir. ile topluma hizmet boyutunun modele
: o. . . . e eklenmesi.

Tutorial gelenegi: az sayida 6grenciyle diizenli birebir ¢calisma.

Kurumsal 6zyonetim: Gniversite kendi yonetimini kendisi kurar.

Dis degerlendirme kilttra: akreditasyon ve akran denetimi yaygindir.

24



Uc Modelin Karsilastirmasi

Humboldt (Alman)

Napolyon (Fransiz)

Anglo-Sakson

Temel amag

Bilgi anlayisi

Yonetim ve denetim

Ogrencinin konumu

Bugtine kalan iz

Bilim yoluyla kisiligin olusumu; bilgiyi
dretmek

Egitim ile arastirma ayrilmaz bir butundur

Akademik 6zerklik; devlet glivence verir,
icerige karismaz

Ogrenme 6zgiirligiine sahip geng arastirmaci

Arastirma Universitesi ve lisanslistl egitim

Devletin ihtiya¢ duydugu uzmani ve memuru
yetistirmek

Ogretim aktarilir; arastirma ayri kurumlarda
yarur

Merkezi devlet yonetimi; program ve
diploma tek elden

Belirlenmis programi izleyen aday uzman

Merkezi planlama, ulusal diploma ve denklik
dizeni

Not: Modeller saf hdlde bulunmaz. Giiniimiiz sistemlerinin ¢ogu, li¢ ¢izginin farkl agirliklarla birlestigi melez yapilardir.

Karakter ve yargi glicl kazandiran genel
egitim

Tartisma ve okuma yoluyla bilginin
icsellestirilmesi

Kurum diizeyinde 6zyonetim; dis
akreditasyon gelenegi

Kolej ve danisman iliskisi iginde birey

Akreditasyon, 6grenci deneyimi ve kalite

kaltara

25



Sahada Kalite: Programinizda Hangi Model Goruniiyor?

Melez yapi. Turkiye'de yiksekogretim, Gic modelin izlerini birlikte tasir: merkezi yerlestirme Fransiz gizgisine, lisansusti tez
diizeni Humboldt ¢izgisine, akreditasyon uygulamalari Anglo-Sakson ¢izgiye yakindir.

Fransiz izini arayin. Merkezi sinavla yerlesme, ulusal diploma denkligi, YOK tarafindan belirlenen asgari program élcitleri.

Humboldt izini arayin. Bitirme projesi ve tez, laboratuvar dersleri, arastirma gorevlisi kadrosu, hocanin kendi arastirma alaninda

ders agmasi.

Anglo-Sakson izini arayin. Program akreditasyonu, 6grenci memnuniyet anketi, danismanlik sistemi, kultpler ve kampus yasami.

Gozlem gorevi. Kendi béliumunuzde her (g gizgiden birer somut 6rnek bulun ve hangisinin gtindelik deneyiminizde daha agir

bastigini not edin.
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Model Teshisi: U¢ Ornek, Uc Cizgi

Yonerge. Ucerli gruplar kurun; siire sekiz dakikadir. U¢ uygulamayi okuyup her

birini hangi modelin izi saydiginizi isaretleyin.

Uygulama A. Bir bolimde tiim 6grenciler ayni zorunlu ders listesini izliyor;
program ulusal 6lcltlere gore hazirlanmis ve diploma unvani mevzuatla
belirlenmis.

Uygulama B. Son sinif 6grencileri, danismanlarinin ylrittigi arastirma
projesinin bir pargasi olarak bitirme c¢alismasi yapiyor; sonuglar bélim

seminerinde tartisiliyor.

Uygulama C. Bolim, dis degerlendirici bir kurul tarafindan ziyaret ediliyor;
kurul 6grencilerle ayri bir oturumda gorustyor ve raporunda 6grenci

gorislerine yer veriyor.

TARTISMA SORULARI

Hangi uygulama 6grenciye en ¢ok
sz veriyor?

- Melezlik bir tutarsizlik mi, bir glic
mu?

Sizin bolimuniz hangi harfe
daha yakin?
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Universitenin Misyonlari

Universite ne yapar? Egitim, arastirma ve topluma hizmet misyonlarinin nasil eklendigini ve kampiiste
nerede goriindugunl inceliyoruz.
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Misyonlarin Evrimi: Birinciden Uciinciiye

Birinci Misyon ikinci Misyon

Egitim-0gretim. Orta Arastirma. Humboldt
Cag'dan bu yana sonrasinda kurumun
Universitenin kurucu islevi. ayrilmaz pargasi haline
gelir.

Uciincii Misyon

Topluma hizmet, bilgi
transferi ve girisimcilik;
yirminci ylzyilda guiglenir.

Tartisma

Dordiinct misyon olarak
surdurulebilirlik ve
toplumsal sorumluluk

Oneriliyor.

Misyonlar birbirinin yerine ge¢cmez, (ist Uste birikir. Bir liniversitenin kalitesi, lic misyonu ayri ayri degil, birbirini besler bicimde yliriitiip yiriitmediginde

gorandr.
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Birinci Misyon: Egitim-Ogretim

Egitim misyonu, Universitenin kurulusundan bu yana tasidigi temel islevdir:

belirli bir alanda yeterlilik kazandirmak ve bu yeterliligi glivenilir bicimde
belgelendirmek. Diploma, bu glivencenin topluma verilen kanitidir.

Kapsadigi isler
Program tasarimi ve 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasi.
Ogretim yontemi, 6lcme-degerlendirme ve akademik danismanlik.

Yeterliligin belgelendirilmesi: sinay, jiri, diploma ve diploma eki.

ANAHTAR NOKTALAR

Kalite Sorusu

Programin vaat ettigi kazanimlar
Olclliyor mu?

Olgme, dgrenmeyi mi yoksa yalnizca
sinav performansini mi gosteriyor?

Ogrenci geri bildirimi program

glncellemesine giriyor mu?
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ikinci Misyon: Arastirma

Arastirma misyonu, Universiteyi bilgiyi aktaran kurum olmaktan ¢ikarip treten
kurum haline getirir. Berlin sonrasinda yayginlasan bu anlayista hoca, 6grettigi
alanin sinirlarini da genisletmekle yikimladur.

Kapsadigi isler
Ozgiin bilgi Gretimi: proje, yayin ve lisansustii tez.
Arastirma altyapisi: laboratuvar, veri, kiittiphane ve etik kurul.

Arastirma bulgularinin derse ve mifredata geri donmesi.

ANAHTAR NOKTALAR

Kalite Sorusu

Arastirma, lisans 6grencisine ulasiyor
mu?

Uretilen bilgi yalnizca sayiliyor mu,
kullaniliyor mu?

Ogrenci arastirmaya hangi kapidan

girebiliyor?
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Uciincii Misyon: Topluma Hizmet ve Girisimcilik

ANAHTAR NOKTALAR

Uglincl misyon, Universitenin Urettigi bilgi ve yetkinligi kampus disina Dikkat Edilecek Nokta
tasimasidir. Kamu kurumlariyla isbirligi, strekli egitim, danismanlik, teknoloji

transferi ve girisimcilik bu baslik altinda toplanur. Ugncii misyon, ilk iki misyonun yerine
gecmez.

Gelir getirmek tek basina toplumsal

. katki sayilmaz.
Kapsadigi Isler

Katkinin kayda gecmedigi yerde
Bilgi ve teknoloji transferi: teknopark, patent, ortak proje. degerlendirme de yapilamaz.

Toplumsal katki: stirekli egitim, gonulltlik, kamu-Universite isbirligi.

Bolgesel kalkinmaya katki ve yerel sorunlara yénelik ¢calisma.
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Uc¢ Misyonun Kampiisteki Karsiligi

Kamplisteki Goriinimii

Ogrencinin Katilim Noktasi

Sorulacak Kalite Sorusu

Ders programi, 6lgme-degerlendirme,

Birinci: Egiti
Irinci: Egitim danismanlik, staj

Laboratuvar, proje, yayin, lisansusti tez

ikinci: Arastirma .
danismanhgi

Kamu-universite isbirligi, surekli egitim,

Uglincl: Topluma hizmet teknopark

Ders degerlendirme anketi, program
guncelleme komisyonu

Proje asistanligi, arastirma kultpleri,
bitirme ¢alismasi

Gondllulik, topluma hizmet dersleri,
girisimcilik merkezi

Not: Ugiincii siitun, bu dersin temel sorusudur. Ogrenci katilimi ii¢ misyonun hepsinde ayri bir bigcim alir.

Ogrenci kazanimlari gergekten 6l¢iiliiyor
mu?

Arastirma, lisans dersine geri donlyor mu?

Topluma verilen katki kayda gegiyor mu?
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Sahada Kalite: Bir Misyon Ifadesi Nasil Okunur?

Misyon ifadesi bir vaattir. Her tniversitenin ve fakultenin yazili bir misyon ifadesi vardir. Bu metin sis degil, kurumun kendisine
yukledigi yukimlalagin kaydidir; kalite degerlendirmesinde 6lgit olarak kullanilir.

Adim 1: Gi¢ misyonu ayirin. Metni okuyun ve her climleyi egitim, arastirma ya da topluma hizmet bashgina yerlestirin. Hicbir
basliga girmeyen cimleleri isaretleyin.

Adim 2: fiilleri sayin. "Yetistirmek, Gretmek, katki sunmak" gibi fiiller eylem bildirir; "6ncl olmak, saygin olmak" gibi ifadeler ise
konum bildirir. Konum bildiren ciimle élgllemez.

Adim 3: kanit arayin. Her vaat icin sorun: bu vaadin yerine getirildigini hangi veri gosterir? Karsiligi olmayan ciimle, kalite dilinde
bos taahhuttur.

Adim 4: 6grenciyi arayin. Metinde 6grenci hangi rolde geciyor? Yetistirilen mi, katilan mi, degerlendiren mi? Bu tercih kurumun
katihm anlayisini ele verir.
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Temsili Ornek: Bir Fakiiltenin Misyon Ifadesi

TARTISMA SORULARI

Uyari. Asagidaki metin ders i¢i ¢alisma igin hazirlanmis temsili bir 6rnektir; Hangi ciimlenin arkasinda
gercek bir kuruma ait degildir. olgulebilir bir kanit olabilir?

Metin. "Fakiltemizin misyonu, alaninda dnct ve saygin bir kurum olarak, ¢agin
gereklerine uygun, donaniml ve nitelikli bireyler yetistirmek; evrensel
Olcltlerde bilgi Gretmek ve bélgemizin kalkinmasina katki sunmaktir."

n Ogrenci metinde 6zne mi, nesne
mi?

ilk okuma. Metin {ic misyona da deginir: yetistirmek, bilgi Giretmek, katki
sunmak. Ancak olculebilir bir taahht yok.

Dikkat ¢eken noktalar. "Oncii ve saygin" konum bildirir, eylem degil. Hangi misyon ifadede en zayif

"Donanimli ve nitelikli" hangi kazanimla élciilecegini séylemez. Ogrenci yalnizca kalmig?

yetistirilen taraftir.

Calisma. Metni yeniden yazin: her misyon igin 6lculebilir tek bir cimle kurun ve

v

35



Grup Calismasi: U¢ Misyon Kampiiste Nerede Goriiniiyor?

Yonerge. Dort ya da bes kisilik gruplar kurun. Stire on iki dakikadir. Her grup ¢calismanin sonunda tek bir sayfalik ¢ikti Gretir ve iki
dakikada sunar.

Adim 1 (4 dk). Fakiiltenizin (ic misyonu icin birer somut érnek bulun. Ornek, kampiiste gordigiiniz bir yer, bir etkinlik, bir belge
ya da bir uygulama olmali; genel ifadeler kabul edilmez.

Adim 2 (4 dk). Her 6rnegin yanina 6grencinin bu misyona katilabilecegi bir nokta yazin. Katilim noktasi bulunamayan misyonu
bos birakin ve nedenini not edin.

Adim 3 (4 dk). U¢c misyondan hangisinin kampiiste en zayif gériindiigline grupca karar verin ve bunu giiclendirmek icin tek bir
somut Oneri yazin.

Degerlendirme odl¢iitii. iyi cikt, ic somut érnek ve en az iki katiim noktasi icerir; neri ise bu dénem icinde uygulanabilir
olmalidir.
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Turkiye'de Yuksekogretimin Gelisimi

Medreseden Dariilfiinun'a, 1933 reformundan YOK'e ve bugiiniin genis sistemine uzanan ¢izgiyi
donim noktalariyla izliyoruz.
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Medreseden Dariilfiinun'a

Medrese gelenegi. Osmanli'da yiiksekdgretim, vakif gelirleriyle isleyen medreselerde yiiriidii. 1331'de iznik'te acilan medrese ilk
ornek sayilir; Fatih ve Stileymaniye medreseleri sistemi kademelendirdi.

Icazet diizeni. Yeterlilik, hocadan dgrenciye verilen icazetle belgeleniyordu. Belge kuruma degil kisiye bagliydi; bu yoniiyle
bugtinki diplomadan farklh bir glivence bicimiydi.

Dariilfiinun girisimi. On dokuzuncu ylzyilda Bati tipi bir Gniversite kurma ¢abasi basladi. 1863'te ilk dersler agildi, girisim birkag
kez kesintiye ugradi ve kalici kurulus 1900'de Darulfiinun-1 Sahane ile gergeklesti.

Cumbhuriyet donemi. 1924'te Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile 6gretim tek cati altinda toplandi ve medreseler kapatildi. Darilfiinun,
istanbul Darilfiinunu adiyla varligini sirdiirdii.

Reform oncesi tartisma. 1930'larin basinda Dartlfiinun'un yeni cumhuriyetin bilimsel ihtiyacglarini karsilayamadigi yoniinde
elestiriler artti; kurum disaridan bir uzman raporuyla degerlendirildi.
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Turkiye'de Yilksekogretim: Doniim Noktalar:

yil

1331

1863

1900

1924

1933

1946

1961

1981

1984

1992

2006 sonrasi

iznik'te ilk Osmanli medresesi
Darilfinun'da ilk derslerin agilmasi
Darilfiinun-1 Sahane'nin kurulmasi
Tevhid-i Tedrisat Kanunu

Universite Reformu; istanbul Universitesi
4936 sayili Universiteler Kanunu
Ozerkligin anayasal glivenceye baglanmasi
2547 sayili Kanun ve YOK'iin kurulmasi

ilk vakif yiiksekdgretim kurumu

Toplu Universite kurulusu

Her ile Gniversite yaklagimi

Vakif temelli, icazete dayali bir gelenek kurulur

Bati tipi Universite denemesi baslar

Sureklilik kazanan ilk modern yiksekogretim kurumu
Ogretim tek ¢ati altinda toplanir

Arastirma odakl modern Universiteye gegis
Universitelere tizel kisilik ve 6zerklik taninir
Akademik 6zerklik anayasa diizeyine tasinir

Sistem merkezi bir Ust kurul gatisinda toplanir

Kamu digi tiniversite modeli sisteme girer
Yuksekogretim ulke geneline hizla yayilir

Erisim genisler, kalite sorusu belirginlesir

Not: Cizelge yalnizca yapisal déniim noktalarini gésterir; her satirin ardindaki tartismalar ilerleyen haftalarda ayrintilandirilacaktir.
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1933 Universite Reformu

ANAHTAR NOKTALAR

1933'te Darilfinun kapatilarak yerine Istanbul Universitesi kuruldu. Reform, Kalite Agisindan Anlami

yalnizca bir ad degisikligi degil; arastirma yapan, kadrosu yenilenen ve

Turkiye'de bir yiksekogretim

cumhuriyetin bilim politikasina baglanan bir Gniversite kurma girisimiydi.
kurumunun dis degerlendirmeye

dayanarak yeniden yapilandirildigi ilk
ornektir.

Reformun Bilegenleri Reform, ozerklik ile devlet politikasi

Disaridan bir uzmana hazirlatilan degerlendirme raporunun temel alinmasi. arasindaki gerilimi de agiga ¢ikarmistir.

Kadronun bliylk 6lciide yenilenmesi ve Avrupa'dan gelen 6gretim Uyelerinin kurumda
gorevlendirilmesi.

Arastirma ve enstitl yapisinin gliclendirilmesi.
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1981: YOK ve 2547 Sayil1 Kanun

1981'de yurirlige giren 2547 sayil Yiksekdgretim Kanunu ile bitiin
yuksekogretim kurumlari tek bir tst kurul ¢atisi altinda toplandi. Yiiksekogretim
Kurulu; planlama, koordinasyon ve denetim yetkileriyle donatildi.

Getirdigi Temel Degisiklikler
Akademiler ve yiksek okullar tniversitelere baglandi; sistem batlinlestirildi.
Merkezi planlama, kadro ve program diizenlemesi tek elde toplandi.

Ogretim Uyeligi kademeleri ve akademik yiikseltme dlcitleri standartlastirildh.

ANAHTAR NOKTALAR

Siiregelen Tartisma

Bltlinlesme, esdegerlik ve
ongoriulebilirlik sagladi.

Ayni yapi, kurumsal 6zerklik agisindan

surekli tartisildi.

Bu gerilim, kalite glivencesi
kurumlarinin tasarimini da belirledi.

41



Bilyiime Donemi: Devlet ve Vakif Universiteleri

n Devlet Universiteleri

1992'de tek bir kanunla ¢cok sayida yeni devlet Universitesi
kuruldu; yuksekogretim llke geneline yayildi.

2006 sonrasinda her ile Gniversite yaklasimi benimsendi;
Giresun Universitesi de bu dénemde kuruldu.

Kamu bitcesinden finanse edilir; kontenjan ve program
acma kararlari merkezi onaya baghdir.

Bolgesel kalkinma ve topluma hizmet misyonu bu
doénemde 6ne ¢iktl.

g Vakif Universiteleri

ilk vakif yiiksekdgretim kurumu 1984'te kuruldu; model
sonraki yillarda hizla yayginlasti.

Kazan¢ amaci glitmeyen vakiflar tarafindan kurulur;

o0gretim Ucretlidir ve mali yapi farklidir.

Akademik olgltler ve denetim bakimindan ayni mevzuata
tabidir.

Sistemin cesitlenmesi, kalite farklarinin izlenmesini de

zorunlu kildi.
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Sahada Kalite: Kendi Universitenizin Kurulus OyKiisii

Her kurumun bir kurulus kanunu vardir. Turkiye'de Universiteler kanunla kurulur. Kurulus yili, kurucu fakulteler ve ilk agilan

programlar kurumun buginkl yapisini blyik élctide aciklar.

Bakilacak yerler. Kurulus yili ve kanunu; ilk kurulan fakilte ve bélimler; kurumun devraldigi 6nceki yiksekogretim birimleri; ilk

mezuniyet yil.

Kurulus kusagi ne soyler? 1992 ve 2006 sonrasi kusak Universiteler, kurulusundan itibaren bolgesel kalkinma beklentisiyle
tasarlandi. Bu, tGi¢uncu misyonun neden bu kurumlarda daha gorinur oldugunu agiklar.

Geng¢ kurum olmanin iki yiizii. Yerlesik gelenek daha zayiftir; buna karsilik kurumsal yapi henliz esnektir ve 6grenci katihmi
mekanizmalarinin bicimlenmesinde etkili olma alani daha genistir.

Gozlem gorevi. Kendi tniversitenizin kurulus yilini ve ilk fakiltelerini 6grenin; buglinkli program cesitliligiyle karsilastirin.
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Zaman Cizelgesi Etkinligi: Bes Tarih, Bir Anlati

Yonerge. Ucerli gruplar kurun. Siire on dakikadir. Amac, tarihleri ezberlemek
degil, aralarindaki nedensel bagi kurmaktir.

Adim 1 (4 dk). Tablodaki doniim noktalarindan bes tanesini secin. Seciminizde
en az biri Cumhuriyet 6ncesinden, en az biri 1990 sonrasindan olmalidir.

Adim 2 (4 dk). Sectiginiz bes tarihi birbirine baglayan tek paragraflik bir anlati
yazin. Anlatida her tarih icin "bu nedenle" ya da "buna karsilik" gibi bir baglag
kullanin.

Adim 3 (2 dk). Anlatinizin son climlesi su soruya cevap versin: bu ¢izgi bugiin
ogrenci katilimi agisindan nereye variyor?

Paylasim. iki grup anlatisini okur; farkli tarih secimlerinin nasil farkli anlatilar

Urettigi tartisilir.

TARTISMA SORULARI

Hangi tarih sistemin yonini en
cok degistirdi?

- Blylme ile 6zerklik arasinda
nasil bir iliski var?

Anlatiniz bugline hangi soruyla

baglaniyor?
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Magna Charta'dan Kalite Giivencesine

Universitenin temel ilkeleri 1988'de yeniden yazildi. Ayni dénemde kitlesellesme, kaliteyi kimin
glvence altina alacagi sorusunu dogurdu.
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Magna Charta Universitatum (1988)

ANAHTAR NOKTALAR

Bologna Universitesi'nin dokuz yizinci yildoniminde, 1988'de Avrupa'nin pek Kalite Giivencesiyle Bagi

cok Universitesinin rektori Bologna'da bir araya gelerek liniversitenin temel

ilkelerini ortak bir metinde ilan etti. Metin buglin de imzaya aciktir. A, CoeA 2 (e el ]

karsit degil tamamlayici sayar.

Avrupa Olceginde ortak ilke arayisi, on

yil sonraki Bologna Sireci'nin de
T
Neden Bir Bildirge: zeminini hazirlamistir.

Universiteler, hizlanan siyasi ve ekonomik degisim karsisinda ortak bir ilkeler zemini
tanimlama ihtiyaci duydu.

Metin baglayici bir hukuk belgesi degil, kurumlarin génilli olarak baglandiklari ortak
bir taahhttir.

Bologna'nin secilmesi, kurumun kékenine yapilan bilingli bir atiftir.
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Magna Charta'nin Temel ilkeleri

ilke 1 - Ozerklik. Universite, icinde bulundugu toplumun ayrilmaz bir parcasi olmakla birlikte, arastirma ve 6gretimini siyasi ve
ekonomik iktidardan bagimsiz bicimde yulruten 6zerk bir kurumdur.

ilke 2 - Ogretim ile arastirmanin birligi. Ogretim ve arastirma birbirinden ayrilamaz. Bu ilke, Humboldt geleneginin yirminci yiizyil
sonunda yeniden ve ortak bicimde onaylanmasidir.

ilke 3 - Arastirma ve 6gretim 6zgiirliigii. Arastirma, 6gretim ve egitim 6zgirlugi Giniversite yasaminin temel ilkesidir; kamu
otoriteleri ve Universiteler bu 6zgurllige saygiyi glivence altina almakla yukumludur.

ilke 4 - Evrensellik ve hiimanist miras. Universite, cografi ve siyasi sinirlari asan bir bilgi geleneginin tasiyicisidir; farkh kiltirler
arasinda karsilikl bilgi alisverisini gorev sayar.

Dersimiz agisindan. Bu dort ilke, sonraki haftalarda inceleyecegimiz kalite glivencesi 6l¢titlerinin normatif zeminidir. Kalite,
ozerkligin karsiti degil, onun korunma bicimi olarak kurgulanir.
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Dokuz Yuzyillik Cizgi: Donum Noktalar

Cizgiyi nasil okumali? Yandaki gizelge, dersin bu haftaki anlatisini alti
durakta ozetler.

1088 ve 1810. ilk iki durak kurumu tanimlar: énce topluluk ve
ozerklik, sonra arastirmanin egitime baglanmasi.

1933 ve 1981. Tirkiye'nin iki donim noktasi: modern Universiteye
gecis ve sistemin merkezi bir ¢cati altinda butlnlesmesi.

1988 ve 1999. Avrupa olceginde ortak ilkelerin ilani ve ardindan
karsilastirilabilir yeterlilikler ile kalite glivencesi glindeminin
kurumsallagmasi.

Bugiine baglanti. Cizginin ucu bu derse cikar: kitlesellesen bir
sistemde kalitenin nasil glivence altina alinacagi sorusu.

Bologna

Ogdrenci loncasi olarak
kurulan ilk Gniversite
Berlin

Humboldt: egitim ile
arastirmanin birligi

istanbul

Universite Reformu:
modern Universiteye gegis
Ankara

2547 sayili Kanun

ve YOK'Un kurulmasi
Bologna

Magna Charta
Universitatum

Bologna

Bologna Sureci ve
kalite glivencesi gundemi
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Trow'un Cercevesi: Elitten Evrensel Erisime

Elit Asama Kitle Asamasi Evrensel Erisim Sonug

Yuksekogretim kiiglik bir Katilim genisler; amag Yuksekogretim yaygin bir Her agama yonetim,
kesime aciktir; amag segkin genis bir uzman ve teknik hak sayilir; 6grenci profili mufredat ve kalite

kadro yetistirmektir. kadro yetistirmeye kayar. blyuk dlcide gesitlenir. anlayisinda yeni bir diizen
gerektirir.

Trow'un cergevesinde asamalar arasi esikler tanimsaldir; 6nemli olan sayi degil, sistemin biiyiirken niteligini nasil koruyacagi sorusudur.

49



Universite Biiyiiyiince Kaliteyi Kim Giivence Altina Alir?

Kitlesellesmenin dogurdugu soru. Az sayida kurum ve 6grenci varken kalite, akademik toplulugun kendi i¢c denetimiyle
saglanabiliyordu. Sistem blylylp cesitlendikce bu gayriresmi glivence yetersiz kald:.

Degisen li¢ sey. Kurum sayisi ve tura artti; 6grenci profili cesitlendi; kamu kaynaginin nasil kullanildigina dair hesap verme
beklentisi gliclendi.

Ortaya ¢ikan ¢oziim. Yirminci ylzyilin sonunda kalite glivencesi ayri bir alan haline geldi: ic degerlendirme, dis degerlendirme,
akreditasyon ve bunlari yuriten bagimsiz kurullar.

Tiirkiye'deki karsihigi. 2005'te akademik degerlendirme ve kalite gelistirme diizenlemesi yapildi; 2015'te Yiksekogretim Kalite
Kurulu kuruldu ve kurumsal dis degerlendirme yayginlasti.

Gelecek haftalara képrii. Uciincii haftadan itibaren kalite kavramin, i¢ ve dis degerlendirme déngiisiinii ve bu déngtiniin her
asamasinda 6grencinin nerede durdugunu ele alacagz.
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Kalite Guinliigii - Bu Haftanin Sorusu

Kalite Guinlugii nedir? Donem boyunca her hafta bir soru aliyorsunuz. Yanitlarinizi ayni dosyada biriktiriyor ve donem sonunda
kendi katilim deneyiminizin haritasini ¢ikariyorsunuz.

Soru 2. Universitenin tic misyonundan hangisi senin deneyiminde en goriiniir? Neden?

Yanitta ne beklenir? Yaklasik iki yuz kelime. Genel bir degerlendirme degil, kendi kampus deneyiminizden en az iki somut drnek
isteniyor.

Yonlendirici alt sorular. Bu misyonu nerede, ne zaman fark ettiniz? En az gortinir buldugunuz misyon hangisi ve bunun sizin
ogrenciliginize etkisi ne oldu?

Teslim ve kullanim. Yanitinizi gelecek haftanin dersine kadar giinligtinize ekleyin. Gonullu paylasimlar, Gglinci hafta kalite
kavramini acarken 6rnek olarak kullanilacaktir.

51



Haftanin U¢ Cikarimi

01

Universite topluluktur

Universitas, hocalar ve 6grencilerin
tuizel kisilikli birligidir. Ogrenci,
kurumun kurucu unsurudur.

Ozerklik kazanilir

Bologna'dan Magna Charta'ya
ozerklik, pazarlikla elde edilen ve
surekli savunulan bir konumdur.

03

Misyonlar birikir

Egitim, arastirma ve topluma hizmet
birbirinin yerine gecmez; kalite
Uclnlin baginda gorinir.

Gelecek hafta: kalite kavrami, yiiksekégretimde kalitenin boyutlari ve kalite gilivencesinin temel bilesenleri.
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Bu Haftanin Kaynaklari

TEMEL KAYNAKLAR

Temel Kaynaklar

Ders notu: Yiiksekdgretimde Kalite Giivencesi ve Ogrenci
Katilimi, 2. Hafta.

Magna Charta Universitatum (1988). Bologna: Magna Charta
Observatory.

Bologna Bildirgesi (1999) ve Bologna Sureci bakanlar bildirgeleri;
EHEA resmi belgeleri.

Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area (ESG).

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu (1981).

Genisletici Okuma

Trow'un elit, kitle ve evrensel erisim asamalarina iliskin
yuksekogretim yazini.

Orta Cag Universitesi ve Humboldt gelenegi Gizerine genel
yuksekogretim tarihi literatird.

Darilfiinun'dan Gniversite reformuna Turk ylksekogretim tarihi
calismalari.

YOK ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'nun kurumsal yayinlari ve
mevzuati.

Not: Kiinyeler ders icinde tam bicimiyle paylasilacaktir; baski ve
surim bilgileri kiitiiphane kaydina gore degisebilir.
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