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Yonetim Sistemi Politikasi

Giresun Universitesi; kurumsal bilgi tretimini ve kullanimini, kalite giivencesi
sistemlerini destekleyen bilgi yonetim sistemi ve uygulamalar1 aracilifiyla yonetimin
etkinligi, hesap verebilirlik ve kamuoyunu bilgilendirme hususlarini dikkate alarak etkili
bir sekilde yiiriitmektedir. Bu dogrultuda tiim kaynaklarinin etkinlik ve verimlilik odakl
kullanilmasindaki stiregleri titizlikle izleyen, kurumsal bilginin korunmasini ve
glivenirligini giivence altina alan bir yonetim sistemi politikasini benimsemektedir.

Temel Degerler
Universitenin yonetim sistemi politikasinin dayandig temel degerler sunlardir:

Hesap verebilirlik; bu baglamda kaynaklarin etkin kullanimi,
Kamuoyunu bilgilendirme ve katilimcilik,

Hukuka uygunluk ve etik degerlere bagllik,
Surdurilebilirlik.

Yonetim Sistemi Stratejileri

e Universitemiz tiim ydnetim sistemi is akis siireclerini kapsayan prosediirleri iceren
kilavuzun hazirlanmasi uygulanmasi ve izlenmesi,

e Akademik ve idari personelin ihtiyaclar1 dogrultusunda bireysel ve Kkariyer
gelisimlerini  destekleyecek yapilandirilmis, sistematik hizmet i¢i egitim
programlarinin yonergeye baglanmasi ve bu programlarin artirilmasi,

e Akademik ve idari personelin tesvik edilmesi ve 6dillendirilmesi ile ilgili “Giresun
Universitesi Personel Odiil Yonergesi’nin usul ve esaslarinin mevzuat cercevesinde
stirekli iyilestirilmesi,

e Akademik ve idari personele yonelik egiticilerin egitimi programlarinin hazirlanarak
uygulanmasi ve yeni baslayan personele bu egitimin basariyla tamamlanmasi sartinin
getirilmesi,

e Karar alma siireclerinde egitimle ilgili toplantilarda Giresun Universitesi Ogrenci
Konseyinin belirledigi temsilcilerin aktif yer almasi yer almasi ve etkin katiliminin
tesvik edilmesi,

e Her seviyede diploma programlarinin 6zellikleri, gereksinimleri ve nitelikleri goz
oniinde bulundurularak akademik kadronun nicelik ve nitelik bakimindan
giiclendirilmesi ve lisanstistii program sayilarinin artirilmasi,

e Merkez yerleske disindaki yerleskelerde bulunan egitim birimlerindeki
akademik/idari personel ile 6grencilerin merkezi kampiis olanaklarina erisimini
kolaylastirici faaliyetlerde bulunulmas;,

e Universitemize bagh tiim birim ve yerleskelerde engelli 6grencilerin hizmet ve
olanaklara ulasabilirliginin gelistirilmesi,




Giresun Universitesi Yonetim Bilgi Sistemi Yonergesinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesi,

Idari hizmetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla hizmet
vermek lizere talep, 6neri ve istek modiilu gelistirilmesi ve uygulamaya konulmasi ve
etkili bir sonug olusturulacak sekilde isletilmesi,

Tim paydaslar1 kapsayacak sikdyet ve oOneri ile “Bir Fikrim Var” platformunun
olusturulmas1 ve gelen goruslerin etkili ve sonu¢ doguracak bigimde
degerlendirilmesi,

‘Acik Kapr’ toplantilarinda seffaf ve herkesin katilimina agik bir sekilde 6grenci ve
birim amirlerinin belli periyotlarda (en az haftada bir) bir araya gelmesi,
Universitenin resmi sosyal medya hesaplarinin, konferans ve etkinlik benzeri
duyurularinin yani sira stirekli ve ¢esitlendirilmis tarzda paylasim yapmasi, boylece i¢
ve dis paydaslarla etkilesim araci olarak etkili bigcimde kullanilmasi, birimlerin de
resmi sosyal medya hesaplarini bu cercevede kullanmaya tesvik edilmesi,

Ogrenci tercihlerinin nitelikli sekilde yiiriitiilmesi ve aday 6grencilerin bilgi ihtiyacinin
karsilanmasi amaciyla tiim birimlere ait web sayfalarinin ve dncelikle 68renci bilgi
paketinin giincel olmasi,

Yoneticilerin performanslarinin él¢iilmesi icin yonerge hazirlanmasi ve izlenmesi,
Guvenli, etkili ve erisilebilir bir arsiv sisteminin olusturulmasi,

Kurumsal Risk Yonergesinin hazirlanmasi ve izlenmesi,

Liderlik 6zellikleri ve yetkinlikler gelistirilmek iizere 6l¢iilmesi ve izlenmesi.

Yonetim Sistemi Hedefleri

Tim yonetsel siirecleri Universitemizin misyon, vizyon ve hedefleri ile uyumlu
gerceklestirmek,

Is akisi siireclerine dair bilgi, belge ve ilgili mevzuatin iiniversite web sayfasi iizerinden
erisilebilir olmasini saglamak ve yapilan islemlerin uygunlugu ile ilgili hesap verebilir
olmak,

Yonetsel siireglerin tiimiinde kalite odakli olmak,

Yonetsel siireclere i¢ ve dis paydaslarin etkin katilimini saglamak,

Igili yonetsel siireclerde d6grenci temsilini giiclendirmek,

Birim Kalite Komisyonlarinin her birimde kalite alt komisyonlarini temsil edecek
liyelerin bulunacagi sekilde olusturulmasini saglamak,

Paydaslarin geribildirim kanallarim gelistirmek ve iyilestirmek,

Hizmet i¢i egitim programlari hazirlamak ve uygulamak,

Hizmet i¢i egitim programlari sonuglari ile hesap verebilir olmak,

Ol¢me, Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme Komisyonunun yoénergesini hazirlamak,
uygulamak ve sonuglari ile ilgili hesap verebilir olmak,

Giresun Universitesi Personel Odiil Yénergesi hazirlamak ve uygulamak,
Yoneticilerin performansinin degerlendirilmesini miimkin kilacak araglar ve
yontemler gelistirmek,

Universite kiitiiphanesine ait kaynaklarin tiim birimlerce kullanilmasini saglamak,
Engelsiz Universite Biriminin calismalarinin Eylem Plani ile uyumlu bicimde
gerceklestirilmesini saglamak,

Kurumsal sosyal medya hesaplarinin etkili bicimde kullanilmasini saglamalk,
Universitemizde gerceklestirilen bilimsel, kiiltiirel ve toplumsal etkinlikleri
arsivlemek ve kurumsal hafiza olusturmak.




Performans Géstergeleri

Hedef 1
e Hizmet-ici egitim programlar1 hazirlamak ve uygulamak.

Performans Gostergesi

1.1. Hizmet-ici egitim yonergesi

1.2.Uygulanan hizmet i¢i egitim sonrasi geribildirim raporlar: ve tutanaklar (anket vb.)
1.3.Hizmet ici egitim sayisi

1.4.Hizmet i¢i egitimlere katilan kisi sayis1

Hedef 2
e Giresun Universitesi Personel Odiil Yonergesini hazirlamak ve uygulamak.

Performans Gostergesi
2.1. Personel 6diil yonergesi
2.2. Personele verilen 6diil sayisi

Hedef 3

e s akis1 siireglerine dair bilgi, belge ve ilgili mevzuatin iiniversite web sayfasi
lizerinden erisilebilir olmasini saglamak ve yapilan islemlerin uygunlugu ile ilgili
hesap verebilir olmak.

Performans Gostergesi

3.1. Gelistirilen ve uygulanan is akis sayisi

3.2. Gelistirilen ve uygulanan gorev tanimi sayisi
3. 3. Gelistirilen ve uygulanan formlarin sayisi

Hedef 4
e Paydaslarin geribildirim kanallarini gelistirmek ve iyilestirmek.

Performans Gostergesi

4.1.1. Paydaslardan gelen istek, sikdyet ve oOnerilerin degerlendirilmesi i¢in birim
olusturulmasi

4.1.2. Paydaslardan gelen istek, sikdyet ve Onerilerin degerlendirilmesi icin gerekli usul
ve esaslarinin belirlenmesi

4.1.3. Cozum tretilen istek, 6neri ve sikayet sayilari

Hedef 5
¢ Yonetsel siireclerin tiimiinde kalite odakli olmak
Performans Gostergesi

5.1. Kalite Yonetim Sistemi odaginda her birimde yillik degerlendirme toplantilarinin
sayisl
5.2. Toplant1 degerlendirme ve iyilestirme raporlari




