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Bugiin Ne Konusacagiz?

"Kalite" senin icin ne demek

Biz kimiz, bizi nerede bulursun

Bir sey ters gittiginde kime soylersin
Soyledigin seye ne olur

Bu donem yapabilecegin dort sey

Universitemiz iceriklerini

I _GIRESUN . sosyal medyada takip edin!
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Kalite Aslinda Basit Bir Sey

* Kalite, biriminin sana verdigi s6zu tutmasidir.

o . BOLUM 1
* Ders tanitiminda ne yaziyorsa dersin oyle

islenmesi, danismanina ulasabilmen,
kitiphanenin acik olmasi, laboratuvarin
calismasi vb...

KALITE NEDIR?

Kalite Ekrani - 1 Dakikada Kalite, Béltim 1: “Kalite Nedir?”

Universitemiz iceriklerini

I _GIRESUN . sosyal medyada takip edin!
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Bu Seni Neden ilgilendiriyor?

Derslerin: Hangi derste ne 6grenecegin ve notunun nasil hesaplanacagl dnceden yazilir. Degismesi de
senin soyledigine bagli.

Kampiis hayatin: Kiitiiphane saatleri, yemekhane, laboratuvar, ulasim. Hepsi hakkinda yil icinde sana
gorus sorulur.

Diploman: Dort yil sonra diplomana bakan kisi, okulun kendini nasil denetledigine de bakar.

Universitemiz iceriklerini
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Peki Akreditasyon Ne Demek?

TEK CUMLEYLE SANA YANSIMASI

Bolimiind, okulun disindan bagimsiz bir ekip inceler ve Akredite bolimler YKS kilavuzunda isaretli gorindir.

belirli sartlart karsiliyor mu diye bakar. Bolum kendini diizenli gbzden gecirdigi icin ders

Arac muayenesi gibi dusun: belli araliklarla tekrarlanir, icerikleri gtincel kalir.

bir kez alinip cebe konmaz. Mezun olup bir yere basvurdugunda bu bir arti olur.

Universitemiz iceriklerini

I _GIRESUN . sosyal medyada takip edin!
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Biz Kimiz?

Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite
Koordinatorligi

Sizi dinleriz: Anketlerle ve geri bildirimlerle neyin iyi, neyin
kot gittigini 6greniriz.
Cevaplari okuruz: Gelenleri bolim bolim inceler, tekrar

eden sorunlari buluruz.

Pesini birakmayiz: Sorunu ilgili birime tasir, sonucunun ne
oldugunu takip ederiz.

GIRESUN
UNIVERSITESI

Gorev ve Sorumluluklar

=

Kalite Guvencesi Yonergesi ile beliflenen usul ve esaslar
cergevesinde Kalite Komisyonuna destek olmak.

A

Kalite Yonetim Sistemi'nin kurulmasi igin gerekli siregleri

beliflemek, uygulamak ve strdiriilmesini saglamak.

Kalite standartlarimi takip ederek Kalite Yénetim Sistemi’nin
yapllanmasini saglamak.

(%]

Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dig kuruluslarla
iletisimin ve stireglerin yaratalmesini saglamak.

Q

Ig ve dig denetim streglerinde koordinasyonu saglamak.

l

Kalite Yonetim Sistemi performansi ve iyilegtirme igin
ihtiyaglari belirlemek ve raporlamak.

=
Birim  Kalite temsilcilerinin, sdre¢ sorumlularinin  ve

calisanlarin  Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili egitimleri
almalarini saglamak, konuyla ilgili egitimler vermek.

[

Universitenin stratejik planlama siirecine katki sunmak.

Universitemiz iceriklerini
sosyal medyada takip edin!
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Bizi Nerede Bulursun?

(N N ) & kalite.giresun.edu.tr

TR | EN
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GIRESUN UNIVERSITESI

s ~ Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatérligii

# Hakkimizda + Kalite Komisyonlarn v Dokiimanlar v Akreditasyon Kalite izlencesi Kalite Rehberi Kalite Toplulugu v Kalite Ekrani iletig;im ~

Kalite Veri Yonetim Sistemi (KVYS)

— ErgimeAgildit —

kvys.giresl;un.edu.tr

&

KVYS, G i kalite gii ait
yonetmelik, yonerge, politika, prosedir, gorev tamim, form ve rehber niteligindeki
dokiimanlann; i sireglerinin ve kalite kayitlannin elektronik ortamda yonetildigi
kurumsal bir web uygulamasidir.

DEGERLENDIRICILER igiN

KIiDR 2025 — interaktif Gezgin Degerlendirici Késesi .— Kalite izlencesi

Raporu 8i¢ht él¢lt inceleyin, 399 kanita dogrudan ulagin. Dig degeriendiriciler igin derlenmis belge ve kamit rehberi. = Yil yil kalite faaliyetleri: 2020'den bugline tim kayitlar.

GIRESUN
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kalite.giresun.edu.tr

Anketler: Baglantilar ve sonuc raporlari
burada.

Kalite So6zltigli ve SSS: Bir kavrama
takildiginda ilk bakacagin yer.

Kalite Toplulugu: Ogrenci olarak kalite
calismalarina katilmanin yolu.

Universitemiz iceriklerini
sosyal medyada takip edin!
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Kalite Ekrani: Bir Dakikada Kalite

o200 = kalite.giresun.edu.tr > Kalite Ekrani

P KALITE KOORDINATORLUGU - YOUTUBE

Kalite Ekrani

Kaliteyi kisa, sade ve anlasilir videolarla anlatiyoruz. Kavramlari agiklayan “1 Dakikada

Kalite” serisiyle stiregleri adim adim gosteren GIMER serisi, tek sayfada bir arada.

P Kanala Abone Ol Kanala Git

KAVRAM SERiSi

1 Dakikada Kalite

Kalite glivencesi ve akreditasyon kavramlarini birer dakikalik
bélamlerle anlatiyoruz.

50 béliim Seriye git »

UYGULAMA SERisi

GIiMER

Giresun Universitesi Iletisim Merkezi'nde bagvurunun nasil
yapildidini, nasil takip edildigini ve birimlerde nasil
sonuglandiriidigini adim adim gésteriyoruz.

8 béliim Seriye git»

GIRESUN
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PUKO DONGUSU

NEDIR? GIMER NEDIR?

1 Dakikada Kalite: 50 bolim. Kalite, PUKO déngiisd,
akreditasyon gibi kavramlar birer dakikada.

GIMER serisi: 8 béliim. Basvuru nasil yapilir, nasil takip
edilir, adim adim.

Otobliste ya da sira beklerken izlenecek uzunlukta.

Universitemiz iceriklerini
sosyal medyada takip edin!
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Takildiginda Kime Gidersin?

Danisman hocan: Ders secimi, kayit yenileme, akademik her konu. ilk duragin.
Boliim sekreterligi: Dilekce, belge ve bolimle ilgili gtinltk isler.

Ogrenci Isleri: Kayit, transkript, 6grenci belgesi, askerlik islemleri.

GIMER: Nereye soracagini bilemedigin her sey.

Kimseyi rahatsiz etmiyorsun. Bu birimlerin isi tam olarak bu.

Universitemiz iceriklerini
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GIMER’e Nasil Basvurursun?

LN = kalite.giresun.edutr » GIMER

©

Sikayet
Yagadiginiz bir sorunu, aksakligi veya
olumsuz deneyimi bildirirsiniz.

5 is gini

Oneri
Siireglerin iyilestiriimesine yonelik fikrinizi

paylasirsiniz.

7 is giind

Basvuru Tiirleri

Tur segimi, bagvurunun hangi birime gidecedini ve ne kadar strede yanitlanacagini belirler

©

Bilgi Edinme
Kurumsal bilgi veya belge talebinde

bulunursunuz.

7 is giinii

Memnuniyet

Olumlu deneyiminizi ve takdirinizi iletirsiniz.

7 is gini

Talep

Bir hizmetin sunulmasini veya bir iglemin

yapilmasini istersiniz.

5 is gini

Gizli Basvuru

Kimliginizin ilgili birimle paylagilmasini
istemiyorsaniz bagvurunuzu gizli
olusturabilirsiniz.

Her tiirde

GIRESUN
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= kalite.giresun.edutr > GIMER

Basvuru Nasil Yapilir

Dort adimda tamamlanir

Tira segin Formu doldurun
Bildiriminize en uygun bagvuru Konuyu agik bigimde yazin,
tarind belirleyin. Dogru tar, varsa belge ekleyin. Dilerseniz
bagvurunuzun dogru birime gizli bagvuru segenegini
ulagmasini saglar. isaretleyin.

Takip numarasini Sonucu izleyin
saklayin Takip numaranizla
Basvurunuz kayda alindiginda bagvurunuzun durumunu ve
size bir takip numarasi verilir. verilen yaniti

goruntuleyebilirsiniz.

GIREBUN
NASIL YAPILIR GNIVERSITESI

OGRENCI

OLARAK GIMER
BASVURUSU

kalite.giresun.edu.tr

Basvuru portal:
gimer.giresun.edu.tr

istersen gizli basvuru
yapabilirsin; takip numaranla
sonucu izlersin.

Universitemiz iceriklerini
sosyal medyada takip edin!
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Sesini Nerede Duyurursun?

Ders degerlendirme anketi Her donem sonu Dersin hocasi ve bolim baskanlhg
Memnuniyet anketi Yilda bir Universite yonetimi

Sinif temsilciligi Yil boyu Boliim ve fakdilte toplantilari
Kalite Komisyonu 6grenci tyeligi Yil boyu Universite diizeyinde kararlar
GIMER Her an llgili birime gider ve yanitlanir

GIMER — Giresun Universitesi iletisim Merkezi. Oneri, istek, sikayet ve tesekkiirlerini buradan iletirsin. Her basvuru kayda gecer ve cevaplanir.

Universitemiz iceriklerini
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Anketi Doldurdun, Sonra Ne Oluyor? -

YAZDINIZ: "Bu konuyu anlamadik, derste hi¢c 6rnek cozmedik." Birkac kisi ayni seyi yaziyor.
BAKILDI: Sinav sonuclari aciliyor: o konunun sorularinda sinifin cogu takilmis.
KARAR: Derse iki saatlik uygulama ekleniyor ve bu yazili olarak kayda geciriliyor.

SONUC: Sonraki donem ayni konuda notlar ytkseliyor.

. Universitemiz iceriklerini
I GIRESUN sosyal medyada takip edin!
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Dersin Klinyesi: Ders Bilgi Paketi

Acilinca sunlara bak

DEVAM LISTESI
2026-2027 Yih Giiz Dénemi

Haftalik Ayrintili Ders icerigi

Haftalik Ayrintili Ders icerigi: O hafta

Alucra Turan ¢cu Meslek Yilksekokulu / Bankacilik ve Sigortacilik Devam Listesi
hangi konu islenecek; derse hazir gel.
Ders Kodu ve Adi : BS-2101.1.0 (3 0 + 0) 3,00 - TEMEL HASAR VE REASURANS
[O@iretim Uyesi / Gorevlisi  [:[Ogr. Gér. OSMAN SERDAL KARAPINAR [ (* isareti ogrencierin devam zorunlulugu yokaur.) Dersin tanitimi, s o e .
Alucra Turan Bulutgu Meslek Yilksekokulu / Bankacilik ve Sigortacilik / Bankacilik ve Sigortacilik 56 Ogrenme Cl ktllar': DerSI bltl rince nGYI
grenme
Dersin Yapildig Tarih : zlkfllal’l Ve_ Yapab”iyor 0|acakSIn.
ederlendirme
1 Orgiin olcutleri; risk,
e hasar ve Degerlendirme: Hangi sinav ylizde kac
tazminat . .
Saraim kavramlan; etkili. Bu derste ara sinav %40, final %60.
sigortanin
Orgi tazmin iglevi H oo oo
ogtem v Is Yiikii Hesaplamasi: AKTS; derse haftada
- Sigorta .
Lran sizlesmesinden kac saat ayirman bekleniyor.

dogan taraf

ylukUmlilikleri;

hasar ihbar
Imza listesindeki QR'1 okut. Her dersin devam listesinin IV;‘;:[”;':F‘:IQE‘;“‘*
sag Ust kdsesinde duruyor. Imza atmadan telefonunla okut;

Hasar

dersin ebp.giresun.edu.tr sayfasi acilr. dosyasinin
acilisi ve
ydnetimi; hasar
servisinin

Universitemiz iceriklerini
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Nasil Soylersen ise Yarar?

BIR iSE YARAMAZ
"Ders kottydua."
"Hoca anlatamiyor."
"Her sey berbat."

Okuyan kisi neyi diizeltecegini bilemez.

I GIRESUN
UNIVERSITESI

ISE YARAR

"Uctincl hafta konusunda hic 6rnek ¢cézmedik."

"Ara sinav sorulari derste gormedigimiz bicimdeydi."
"Laboratuvar randevusu iki hafta strtyor."

Tek konu, somut, diuzeltilebilir.

Universitemiz iceriklerini
sosyal medyada takip edin!
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Bu Donem Yapabilecegin Dort Sey

1. Anketleri bos gecme. iki dakika siiriiyor, tek somut climle bile yeter.
2. Ders bilgi paketini donem basinda oku. Neyle karsilasacagini bastan bil.

3. Sorunu donem bitmeden sdyle. Donem sonunda soylersen seni degil, gelecek yilki 6grenciyi
kurtarir.

4. Sinif temsilciligine aday ol. Toplanti masasinda bir 6grenci sandalyesi var; bos kalmasin.

i
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