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BiRiM HAKKINDA BILGILER

Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi;

Universite 6grencilerinin beslenme, calisma, dinlenme ve ilgi alanlarina gore ders disi
zamanlariin degerlendirilmesi, yeni ilgi alanlarinin kazanilmasina imkan saglanmasi, sosyal
durumlarinin iyilestirilmesine, yeteneklerinin ve kisiliklerini saglikli bir sekilde gelismesine imkan



verecek hizmetlerin sunulmasi, onlarin ruhsal ve bedensel sagliklarina 6zen gosteren bireyler
olarak yetistirilmesi, birlikte diizenli ve disiplinli bir caligma, dinlenme ve eglenme
aligkanliklarinin kazandirilmasi amaciyla kurulmustur. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1
ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, danisma ve rehberlik ile sportif ihtiyacglarini karsilayan bir hizmet
birimi ve ayni zamanda egitim Ogretimin desteklenmesi amaciyla bu alanda uygulama ve
arastirmalarin yapildigi bir uygulama merkezidir.

1. Tletisim Bilgileri

Giresun Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 Giire Yerleskesi/GIRESUN
E-posta: sksdb@giresun.edu.tr

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri

1.Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskan1 Rabia HAFIZOGLU TIf: 0454 310 11 80 E-Posta:
rabia.hafizoglu@giresun.edu.tr

2.Sube  Miidiirii  Perihan  ISPIROGLU TIf: 0454 310 11 83  E-posta:
perihan.ispiroglu@giresun.edu.tr

3.Sef Emine GUNGOR TIf: 0454 310 18 74 E-posta: emine.gungor@giresun.edu.tr

Tarihsel Gelisimi

Giresun Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 16 Mart 2006 yilinda kurulmustur.
Daire Baskanligimiz 2024 yilinda 1 Daire Baskani, 3 Sube Miidiirii, 4 Sef, 3 Bilgisayar Isletmenti,
1 Tekniker, 2 Diyetisyen ve 4 Siirekli Is¢i personel ile gérevini siirdiirmektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Gergekei ve seffaf bir hizmet bilinciyle, Universitemizin ihtiyaglar1 ve vizyonu dogrultusunda
milli, manevi, kiiltiirel ve insani degerlere uygun hizmet verilmesi gereken tiim hizmet alanlarinda;
bu degerlerin 6nemini kavramis, kaynaklarini1 verimli kullanan, bilgi ve teknoloji ile donatilmas,
caligkan ve yaratict 6zelliklerini 6n plana ¢ikaran, tiim zorluklar1 agarak bilginin ve teknolojinin
onderliginde; Ogrencilerimizin ve personelimizin ruh ve beden sagligini korumay1 hedefleyen ve
bu anlamda etkili hizmet sunan bir bagkanlik olmaktir.

Vizyon

Bagkanlik olarak amacimiz; &grencilerin nitelikli arastirmalar yapmalar i¢in olanak saglayip,
ogrencilerimizin girisimciliklerine katki sunmak, 6grencilere ve personellere verdigi beslenme,
sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarindaki hizmetlerle de Universitemizin kalitesini arttirmak, bu
baglamda ulusal ve uluslararasi diizeyde Universitemizi tercih eden dgrenci sayilarmni artirmak.
Degerleri ve Hedefleri

Ogrencilerin beden ve ruh sagligini korumak, barinma, calisma, dinlenme ve ilgi alanlarina gére
bos zamanlarin1 degerlendirmek, yeni ilgi alanlar1 kazanmalarina imkan saglayarak, gerek saglik
ve gerekse sosyal durumlarinin iyilesmesine, yeteneklerinin ve kisiliklerinin saglikli bir sekilde
gelismesine imkan verecek hizmetler sunmak ve onlar1 ruhsal ve bedensel sagliklarina 6zen
gosteren bireyler olarak yetistirmek, birlikte diizenli ve disiplinli ¢aligma, dinlenme ve eglenme
aligkanliklart kazandirmaktir. Baskanligimiz ayni zamanda Universitemizin amaglarmmn
gerceklestirilmesine yonelik arastirma ve uygulama yapan veya yaptiran birimlerle birlikte
calismaktadir.

Bagkanligimizda egitim-6gretim faaliyeti sunulmamaktadir.

Bagkanligimizda aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmemektedir.
Birim Organizasyon Semasi Ek'te sunulmaktadir.



Birim Kalite Komisyonu tarafindan isleyise yonelik iyilestirme caligsmalari {izerine goriisiilmiis
olup ilgili toplant1 tutanaklar1 Ek' te sunulmustur.

Genel Bilgiler
Tletisim Bilgileri
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Birimin Organizasyon Yapisi
Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Kanitlar
Iletisim Bilgileri
ILETISIM BILGILERI.docx
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
MISYON.docx
BIRIM PERSONEL.docx
Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Arastirma Faaliyetlerinin Y{riitiildiigii Birimleri
Birimin Organizasyon Y apisi
BIRIM PERSONEL.docx
Iyilestirmeye Yénelik Calismalar
kalite toplantisi 1.pdf
kalite toplantisi 2.pdf
kalite toplantisi 3.pdf

LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
Yonetim modeli ve idari yap1 ekte sunulmaktadir.

Universitemizin uluslararasi taninirlik ve sayginliga sahip, iistiin performans odakli girisimci bir
diinya tiniversitesi olmak amaci ile toplam kalite yonetimi anlayigina uygun bir kalite kiiltiiri
olusturmak, i¢ ve dis paydaslarimizin tiim gereksinim ve beklentilerini karsilamak i¢in egitim-
Ogretim, bilimsel arastirma, idari ve topluma hizmet alanlarinda etkin ve verimli bir degisim ve
gelisim i¢in siireklilik saglamaktir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi diizenlenen etkinliklere katilim orani ve i¢ ve dis
paydaslara yonelik (Akademik ve idari personel, diger ¢calisanlar, 6grenciler, igverenler, mezunlar,
meslek orgiitleri, 6grenci yakinlar1 v.b....) memnuniyet anket sonugclari, topluluk temsilcileriyle
yiiz yiize goriismeler yapilmasi suretiyle kalite giivencesi sistemine katilim ile katki verilmesini
saglamakta ve iyilestirmeye yonelik tedbirler almaktadir.

Kalite Politikasinin  benimsendigini  gosteren uygulamalar; olusturulan komisyonda
Universitemizin farkli birimlerinde gérev alan personele yer verilerek kalite yonetim caligmalari


https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/ba3bd68c-387b-4f71-81b4-d1203e42961e.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/ee3e8fa6-adda-4156-b566-81245ef7ff3d.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/cfe0423b-22bf-422f-8f3c-2e8d6b0846dd.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/742c40fa-ff6a-490e-a6c4-791ec6e15d44.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/3cbe1536-a042-4c9b-a43e-dbf835c44fbe.pdf
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/0f490657-e4b9-4dab-a45f-94a87fd2019c.pdf
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/19121c29-f11b-4daf-8955-14dc7fd97bb2.pdf

yapilmaktadir. Yapilan her faaliyet i¢in alaninda yetkin kisilerden, baskanligimizin faaliyet
alaninin tiirtine gére hazirlanmis mevzuatin amir hiikiimleri dogrultusunda olusmus komisyonlar
karar almakta ve sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi temel degerlerinden olan seffaflik, katilimcilik ve
paylasimcilik ilkeleri geregince, tiim gilincel verileri kamuoyu ile paylagsmaktadir. Daire
Bagkanhigimiz  kamuoyunu agirlikli  olarak  Universitemizin ~ web  sitesi  {izerinden
bilgilendirmektedir. Birimimiz tarafindan yapilan her tirlii faaliyet, ana web sayfasi ve
birimimizin web sayfasinda duyurulmaktadir. Bu kapsamda gerek egitim, gerek etkinliklere iligkin
bilgiler diizenli bir sekilde yayimlanmakta ve Universitemiz personeline ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir. Bagkanligimizin, kamuoyuna tanitilmasi, hakkindaki gelismelerin paylagilmasi
amaciyla web (http://sksdb.giresun.edu.tr) sayfamizda sunulan hizmetlere iliskin bilgilere yer
verilmektedir.

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1
A.1.2. Liderlik
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamtlar
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1
BiRiM PERSONEL.docx

A.1.2. Liderlik
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

pdr.docx
Topluluk Toplant1 Tutanag: 21.01.2025.docx

yesilay.docx

anket.docx

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar
ETKINLIK 1.docx

2. KOMISYON.docx

. ETKINLIK KURUL.docx

. ETKINLIK KURUL.docx

. ETKINLIK KURUL.docx

. ETKINLIK KURUL.docx

. ETKINLIK KURUL.docx

7. ETKINLIK KURUL.docx

ICRA KURULU 31.01.2024 (1).docx
10.10.2024 ICRA KURULU SON HALIi.docx
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
2025 SALON UCRET.pdf
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Gergekei ve seffaf bir hizmet bilinciyle, Universitemizin ihtiyaglar1 ve vizyonu dogrultusunda
milli, manevi, kiiltiirel ve insani degerlere uygun hizmet verilmesi gereken tiim hizmet alanlarinda;


https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/7bfb5245-c4a5-4729-bdee-97dc6a44b1eb.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/569e5b07-f3bd-4e84-9346-f2d9e7090a5b.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/6964b485-6eab-4eef-825e-9ef6f54d9956.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/b2031871-79fa-44b7-858c-b85594a8686b.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/32fcb227-b0bd-41ec-ba56-ef7da798ac89.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/e4ca8039-9584-4efc-b575-0b3864a9f16f.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/b638240c-48de-4b81-ba5f-278c8418cbb1.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/25510612-cb49-4392-af9f-22ba636b829c.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/1d2b1eca-d81b-4af9-9d1b-5d31c2a1e8f3.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/db6abe6c-c4be-4c43-8508-34f7529ad729.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/6d8f89f5-591e-4a2a-8169-c4ac78f0ccbd.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/90bae335-24d0-440a-9d1a-6f1c7e2d3984.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/431d6735-8b54-4311-83cd-9a6a39c1973d.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/bbb13ea0-f897-4615-8961-68ebb6f8b11b.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/087fbd1a-a35f-4387-a954-4532c834226c.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/a8fd59eb-7d86-4947-89f5-95c41bf140ea.pdf

bu degerlerin 6nemini kavramis, kaynaklarin1 verimli kullanan, bilgi ve teknoloji ile donatilmus,
caligkan ve yaratic1 6zelliklerini 6n plana ¢ikaran, tiim zorluklar1 asarak bilginin ve teknolojinin
onderliginde; Ogrencilerimizin ve personelimizin ruh ve beden sagligini korumay: hedefleyen ve
bu anlamda etkili hizmet sunan bir bagkanlik olmaktir. Bagkanlik olarak amacimiz; 6grencilerin
nitelikli arastirmalar yapmalar1 i¢in olanak saglayip, dgrencilerimizin girisimciliklerine katki
sunmak, 6grencilere ve personellere verdigi beslenme, sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarindaki
hizmetlerle de Universitemizin kalitesini arttirmak, bu baglamda ulusal ve uluslararas: diizeyde
Universitemizi tercih eden 6grenci sayilarmi artirmak. Ogrencilerin beden ve ruh saghigin
korumak, barinma, ¢aligma, dinlenme ve ilgi alanlarina gére bos zamanlarini degerlendirmek, yeni
ilgi alanlarn kazanmalarina imkan saglayarak, gerek saglik ve gerekse sosyal durumlarinin
iyilesmesine, yeteneklerinin ve kisiliklerinin saglikli bir sekilde gelismesine imkan verecek
hizmetler sunmak ve onlar ruhsal ve bedensel sagliklarina 6zen gosteren bireyler olarak
yetistirmek, birlikte dilizenli ve disiplinli g¢aligma, dinlenme ve eglenme aligkanliklari
kazandirmaktir. Baskanligimiz ayn1 zamanda Universitemizin amaclarmin gergeklestirilmesine
yonelik arastirma ve uygulama yapan veya yaptiran birimlerle birlikte ¢aligmaktadir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, danigsma ve rehberlik ile
sportif ihtiyaglarini diizenlenen etkinlikler vasitasiyla karsilamakta ve etkinlik sonunda 15 giin
icinde dlizenlenmek zorunda olan degerlendirme raporlarina gore iyilestirmeye yonelik tedbirler
almaktadir. Saglik, Kiiltlir ve Spor Daire Baskanlig1 stratejik hedeflere ulasma diizeyini stratejik
plan olusturarak performans raporlar1 diizenleyerek belirlemektedir.

Birim Kalite Komisyonu degerlendirilmeye tabi tutulmadi.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
A.2.3. Performans yonetimi

Kamtlar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
2024-2025 Ocak-Aralik Etkinlik Tablosu (2).xlsx
Etkinlik Yénergesi degisiklik 05.04.2024 WEBB (10).docx
2025 SALON UCRET.pdf
A.2.3. Performans yonetimi

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 tarafindan idari personele iliskin web tabanl 6zliik isleri,
evraklarmn kontrolii, giivenligi ve isleyisi Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) programi
tarafindan saglanmaktadir. Belgeler Elektronik Kamu Bilgi Yénetim Sistemi (KAYSIS) ierisinde
yer alacak sekilde hazirlanmaktadir. Bilgi Yénetim Sistemimizin giivenligi, Universitemiz Bilgi
Islem Daire Baskanlig tarafindan saglanmaktadir

Birim Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmeye tabi tutulmadi

Saglik Kiiltlir ve Spor Dairesi Baskanliginin finansal kaynaklarini ve biitgesini olusturan 6grenci


https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/0ccd1bc2-98f3-417f-8239-eeb846d172d0.xlsx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/048031ce-202a-44c6-95ee-028d06591bb9.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/a05d5255-c6d2-4db2-9e77-4efa7f97efa8.pdf

katki paylari, dgrenci kantini, kafeteryasi, sosyal tesis, sosyal alan ve Universitemizin diger
mekanlariin kiralanmasindan elde edilen gelirlerinden olusmaktadir. Bu gelirlerin dagilimi1 5018
Sayil1 Biitce Kanununa gore basta d6grencilerin beslenmesi, saglik, spor, kiiltiir ve diger sosyal
hizmet harcamalar1 ile 68rencilerin kismi zamanli olarak gegici islerde calistirilmasi ile ilgili
kullanim ve harcamaya iligkin tanimli siiregleri bulunmaktadir.

Harcamaya iliskin kanunlar ise 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, 4734 sayili
Kamu Ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu Thale S6zlesmeleri Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, ilgili yilin Biitce Kanunu 6demeleri ilgili diger kanun ve
yonetmeliklere gore harcamalar yapilmaktadir. Yapilacak harcamalarda takip edilecek siirecler;

* Alimla ilgili talep yazist alinir

* Talebin Kanuna uygun olup olmadig1 incelenir

* Biitce ddenegine bakilir

* Parasal tutarina bakilir

« Thale ya da dogrudan temin olup olmayacagina karar verilir

* Dogrudan temin ile alim yapilacaksa dogrudan temin siireci baslar.

Dogrudan temin siireci su sekildedir;

« Thtiyacin ortaya ¢ikmas (talep, dilekge, yazi, ihtiyag talep formu, tutanak, v.b.)

* Olur (gergeklestirme gorevlisinin teklifi ve harcama yetkilisinin onayi, eki talep formu, yazi veya
dilek¢e v.b.)

* Dogrudan Temin Onay Belgesi

* Gorevlendirme Oluru

* Piyasa fiyat aragtirmasi (tekliflerin dagitilmasi, toplanmasi)

« Is iizerinde kalan firmanin yasaklilik sorgulamasi

* Dogrudan Temin Sonug¢ Onay Belgesi

* Gerekli ise s6zlesme yapilmasi

* Sonucun firmaya bildirilmesi

* Hizmetin veya malin aliminin gergeklestirilmesi kabul iglemlerinin yapilmasi

+ Odeme islemleri (demirbas ise taginir girisi)

« Thale ile alim yapilacaksa ihale hazirlik siireci baslar. ihale hazirlik siireci su sekildedir;

« Hazirlik (Sartname hazirlanmasi, Olur, Maliyet Tespiti, [hale Onay)

* [lan

« Thale dékiimaninin verilmesi ve tekliflerin alinmasi

* Tekliflerin degerlendirilmesi

o Ihalenin karara baglanmasi, onaylanmasi ve sdzlesmeye davet

o Sozlesme imzalanmasi. Biit¢ce hazirlanmasi ve takipleri Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ile
miisterek takip yapilir ve hazirlanir. Denetimler I¢ Denetim Birimi ve Sayistay tarafindan
yapilmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.3. Finansal yonetim
A.3.4. Siirec yonetimi

Kanitlar



A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.3. Finansal yonetim
2025 SALON UCRET.pdf
Etkinlik Yonergesi degisiklik 05.04.2024 WEBB (10).docx

A.3.4. Siirec yonetimi

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi diizenlenen etkinliklere katilim orani ile i¢ ve dis
paydaslara yonelik (Akademik ve idari personel, ¢alisanlar, 6grenciler, igverenler, mezunlar,
meslek orgiitleri, 6grenci yakinlari v.b....) memnuniyet diizeyini, topluluk temsilcileriyle yiiz yiize
goriismeler yapilmasi, etkinlik degerlendirme raporlar1 ve web sayfamizdaki sikayet/Oneri
sekmesindeki gortisler dikkate alinmak suretiyle kalite giivencesi sistemine katilim ile katki
verilmesini saglamakta ve iyilestirmeye yonelik tedbirler almaktadir.

Daire Baskanligimizca dgrencilerimize ve Universitemizin idari Personeline en iyi sekilde hizmet
verebilmek i¢in Birim web sayfamizda bulunan sikayet-6neri linkinden iletilen taleplere aninda
geri doniis yapilmaktadir. Daire Baskanligimzin yiiriitiiciisii oldugu Ogrenci Topluluklarinin
isteklerini degerlendirmek i¢in belli zamanlarda yapilan Topluluk Toplantilarimizla 6neri talepler
imkanlar  dogrultusunda degerlendirilmektedir. Yemekhane ve Mutfaklara istinaden
diizenledigimiz Yemekhane Memnuniyet Anketi' nin sonuglar1 Bagkanligimizca degerlendirilip
gerekli 6nlemler aninda alinmaktadir. Ilgili hususlara istinaden Ek'ler Kanit olarak sunulmustur.

Birim Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmeye tabi tutulmadi.

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katthm
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Kanitlar
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi
DIS PAYDAS.docx
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Topluluk Toplanti Tutanag1 21.01.2025.docx
anket.docx
A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Birim Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmeye tabi tutulmadi.

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Kanitlar
A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari


https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/ae395808-50fd-40dc-b178-4baf0214838a.pdf
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/a17d4863-1aba-4d29-b2c1-932291afdb6f.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/ae22235a-7f00-45b9-aa3c-682a28d55150.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/f1334ee3-14e2-49aa-bddb-23e98916aa67.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/984b7d3b-7187-41ab-97b2-5bdd07f15f2a.docx

A.5.3. Uluslararasilagma performansi

TOPLUMSAL KATKI

Saglik, Kiiltir ve Spor Daire Baskanligi, 6grenci topluluklarimin diizenledigi etkinliklerle
toplumsal katki faaliyetlerine katilim saglamaktadir. Sanatsal, sosyal ve sportif etkinliklerle
bolgemizin kiiltiirel yapisinin gelisimine katki saglar. Diizenlenen etkinliklerde Belediye
Bagkanlig1 ve diger kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar: ile yapilan isbirlikleri ve projeler
yerel kalkinmanin gelisimine destek saglar. Giresun Universitesi; egitim-6gretim ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerini, ulusal, bolgesel ve yerel toplumun 6nceliklerine ve beklentilerine uygun
olarak belirler. Universite, akademik ve idari birimlerinin yan1 sira arastirma ve uygulama
merkezleri araciligiyla toplumsal katkiyr dikkate alarak diizenlenen egitimler, sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler ile bu faaliyetlerin sonucunda ortaya ¢ikan katma degerleri tiim i¢ ve dis paydaslarinin
gelisimine ve yararina sunan, toplumsal katkinin gergeklestirilmesinde siirekliligi esas alan, tiim
bu faaliyetlerinde paydaslarin goriis ve Onerilerinin alinmasinda geri bildirim mekanizmalarini
kullanan, kiiltiirel ve ¢evresel duyarliligi gozeten bir anlayis1 toplumsal katki politikas: olarak
benimsemektedir.

Birim Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmeye tabi tutulmadi.

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
D.1.2. Kaynaklar

Kanitlar
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi
2024-2025 Ocak-Aralik Etkinlik Tablosu (2).xIsx
anket.docx

Giresun Universitesi Yemekhane Hizmetleri Memnuniyet Anketi Ekt'e sunulmustur.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kanitlar
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
anket.docx

SONUC VE DEGERLENDIRME

Giiglii Yonleri ile Iyilesmeye A¢ik Yonler

* Yemekhane ve mutfaklarimizin fiziki kosullar iyilestirilmis; Is kolaylig1, giivenligi ve verimliligi
saglamakla birlikte yemekhane kapasitelerini de artirmis ve daha kaliteli yemek hizmeti verilmeye
baslanmustir.

* Spor alanlarinin gerekli bakim ve tadilatlar1 yapilmaktadir.

 Kiiltiirel Sanatsal Sportif etkinliklerde nicelik ve nitelik itibariyle ¢ok Onemli agamalar


https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/9f7dd08e-7721-4075-a803-54890018f49f.xlsx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/669f25e1-f3f9-486c-b059-077a4b5d7837.docx
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/41671945-3c65-452f-9838-2ea2182beac8.docx

kaydedilmistir.

» Kismi zamanli statiide 6grenci ¢alistirilmasina yonelik uygulama basariyla yiiriitiilmektedir. Bu
yolla hem birimlerimizin eleman ihtiyaglarina bir Olglide ¢6ziim saglanmakta, hem de
ogrencilerimize licret 6demek ve yemek bursu vermek suretiyle dogrudan kaynak aktarilmaktadir.
* Yeterli ve uygun tanitim c¢aligmasi yapilmadig: takdirde gerceklesen etkinlik ve gelismelerin
istenilen sonuglar1 yaratmayacagi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda, teknolojik olanaklardan da
yararlanarak tanitim ve iletisime onem verildiginden merkez yemekhanesindeki 3 (ii¢) adet
televizyondan oOgrencilere kolayca ulasilmasi saglanmaktadir. Ayrica web sayfasinda ve
iiniversitemizin dijital ekraninda yapmis oldugumuz caligmalarimizin genis kitlelere ulagmasi
hedeflenmektedir.

« Universite takimlar1 ve tiim birimlerin spor malzemesi ihtiyaci giderilmistir ve giderilmeye
devam etmektedir. Ancak asil hedef, sporun evrensel degerlerine ve {iniversite etigine
uygunlugunu saglamak ve gilinlimiizde artis egilimi gdsteren her tiirlii olumsuz unsurlardan
arindirmaktir. Bu baglamda birimlerin spor temsilcileri ile titiz ¢alismalar ve ciddi sorgulamalar
gerceklestirilmektedir.

Baskanligimiz; 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif ihtiyaglarini karsilayan bir hizmet birimi ve
ayn1 zamanda egitim-68retimin desteklenmesi amaciyla bu alanda uygulama ve arastirmalarin
yapildig1 bir uygulama dairesidir. Ihtiya¢ duyulan teknik donanim, mekan ve personel ve biitge
ihtiyaglarimin giderilmesi halinde birimimiz faaliyetlerini ve hizmetlerini en iist seviyede
sunabilecektir. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi, bilgiye ulasan, ulastigi bilgiyi
kullanabilen, arastiran, sorgulayan, paylasimei, lilke ve diinya sorunlarina duyarl 6grencilerin iyi
yetismelerine imkanlar1 dahilinde katkida bulunmaktadir. Atatiirk Ilke ve Inkilaplarina bagl,
bilimin 15181nda ve ¢agdas uygarlik yolunda personeliyle kaynaklari ihtiyaca gore yerinde ve her
zaman Kamunun ve Giresun Universitesi’nin menfaatini 6n planda tutarak kullanmaktadir. Gerek
mali islemlerde, gerek idari islerde ve gerekse sunulan hizmetlerde her zaman hesap verebilirlik
ve seffaflik politikalarina uygun bir bi¢imde gorevlerini yerine getirmektedir. Baskanligimiz
vermekte oldugu ve verecegi hizmet ile gerek Universitemizde gerekse diger Kamu
Universitelerinde 6rnek bir Daire Baskanligi olmay1 hedeflemektedir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin yayginlastiriimasi ve
sunulan hizmetlerin kalitesinin stirekli olarak iyilestirilebilmesi i¢in mali yeterlilik ve personel
yeterliligi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle Daire Baskanligimiza ait gelirin artirilmasina
yonelik planlar ve faaliyetler yapilmasi Onerilmektedir. Fiziki mekan yetersizligi, kurum igi
iletisim zayiflig1, diizenli hizmeti¢i egitim diizenlenmemesi Baskanliimizin zayif yonlerini
olusturmaktadir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin faaliyet alani icerisinde gerceklestirilen hizmetlerde
aksama ve hata olusmamasi amaciyla birim bazinda bazi egitimler alinmakta,toplantilar, donem
faaliyet raporlart ve rutin kontroller gergeklestirilmektedir. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin daha kaliteli olabilmesi i¢in konusunda uzmanlagmis
(tonmaister, ses mihendisi, bilgisayar teknikeri/miihendisi, memur,temizlik personeli,
grafiker/web tasarimci,gibi...) personel desteginin saglanmasi gerekmektedir.

Sonuc ve Degerlendirme
Giiclii Yonleri ile Tyilesmeye Acik Yonler
Kanitlar
Giiglii Yonleri ile Iyilesmeye A¢ik Yonler
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