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& Dog. Dr. Elif OZTURK (Mudiir) _ L .
GIRESUN UNIVERSITESI/EGITIM FAKULTESI/TEMEL EGITIM BOLUMU/OKUL ONCESI



EGITIMi ANABILIM DAL/

Tel : ++90 505 573 44 11

E-posta : elif.ozturk@gqiresun.edu.tr
e Ogr. Gor. Fatih ARIKAN

Giresun Universitesi / Rektorlik

Tel : +90 544 450 35 25

E-posta : fatih.arikan@giresun.edu.tr

Adres: Merkez Mudirliik: Iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi Dekanlik Binasi, Zemin Kat, Giire
Yerleskesi.

Telefon: Sekreterya - Muammer DUMLU

Eposta: gusem@giresun.edu.tr

Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi 01 Eyliil 2007 tarih ve 26630 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan GIRESUN...kurulmustur.

Kuruldugu giinden bu yana geliserek faaliyetlerine devam eden merkezimizde; bir miidiir, bir
midiir yardimcisi ve iki idari personel olmak iizere toplamda dort akademik ve idari personel
bulunmaktadir. Merkezimiz kuruldugu yildan itibaren iiniversitemiz egitim ihtiyaglari
dogrultusunda faaliyetlerini basarili bir sekilde yerine getirmistir.

Misyonumuz

Bireylerin, toplumsal ihtiyaglara yonelik olarak hayat boyu O&grenme gereksinimlerini
karsilamaktir. Toplumsal ve kiiltiirel degerlere sahip zamani yararl sekilde degerlendiren kisisel
gelisimi ve toplumun ihtiyaglarin1 zenginlestirmeye ydnelik Universitemizin kamu, 6zel sektor ve
uluslararas1 kurum ve kuruluglarla igbirligi gelistirmek ve iilke ekonomisine katki saglayacak
isgiicliniin becerilerini gelistiren ¢esitli programlar sunmaktir.

Vizyonumuz

Degisen ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara uyum saglayabilen, bireysel gelisimlerine katkida
bulunmak ve topluma ekonomik, sosyal ve egitim ihtiyaglarin1 karsilayan yiiksek kaliteli,
ekonomik ve 6grenen odakli programlara erisim firsati saglamaktir.

Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde bir iiniversitemiz ihtiyaglar1 ve
ogrenci talepleri dogrultusunda egitim 6grentim faaliyetleri ytriitiilmektedir. Bu faaliyetler siireli
olup, farkli akademik birimlere yer alan akademisyenler veya kurum dig1 alan uzmanlar1 tarafindan
yiiriitiilmektedir.

Bu ama¢  dogrultusunda  gergeklestirilen  e8itim  Ogretim  faaliyetlerine  dair
https://gusem.giresun.edu.tr/ adresinden ayrintili bilgilere ulagilabilir.

Arastirma faaliyetleri 6gretim elemanlarimiz tarafindan bireysel olarak yiiriitiilmektedir. Merkez
bilinyesinde arastirma gelistirme calismalar1 i¢in kaynak mevcut degildir. Bu husus merkezin
gelismeye/degerlendirmeye agik yoniidiir.

Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi “Giresun Universitesi Siirekli Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi"nde belirtilen esaslara uygun olarak akademik personel, idari
personel ve yonetim kurulu iiyelerinden olusan organizasyon yapisi ile faaliyetlerine devam

etmektedir.
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AKADEMIK PERSONEL

Adi & Soyadi |Gérevi
Dog. Dr. Elif OZTURK IMiidiir
Ogr. Gor. Fatih ARIKAN IMiidiir Yardimcisi

IDARI PERSONEL

idari Biiro Gorevi
Muammer Dumlu Sekreter
Nazli Soydal Sekreter

YONETIM KURULU

Adi & Soyadi |Gorevi Birimi

Dog. Dr. Elif OZTURK IMiidiir-Uye Egitim Fakultesi

Ogr. Gor. Fatih ARIKAN Mudir Yardimcisi-Uye Rektorliik

Prof. Dr. Erol EGRIOGLU Uye Fen-Edebiyat Fakdiltesi
istatistik Bolimii

Dog. Dr. Binnur Y. Uye Egitim Fakultesi Ozel Egitim

HACIIBRAHIMOGLU Bolim

Dogc. Dr. Funda HASANCEBI  [Uye Egitim Fakiltesi Matematik ve
Fen Bilimleri Egitimi Bolumu

Dr. Ogr. Uyesi Selguk ATASOY [Uye Miihendislik Fakiiltesi Makine
Mihendisligi

Ogr. Gor. Tugba DUNDAR Uye Yabanci Diller Yiiksekokulu

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi, Aralik 2023 tarihi itibariyle yeni bir yonetim ile
yeniden hareket kazanmis olup, hem egitim 6gretim faaliyet sayisini artirmak hem de kalitenin
yukart ¢ekilebilmesi farkli etkinliklerin igeirsinde yer almistir. Ayrintili  bilgi icin
https://gusem.giresun.edu.tr/ adresi ziyaret edilebilir.
e Merkez bilinyesinde ofis imkanlar1 daha modern, 6grenciler tarafindan ilgi ¢ekici ve
kalabalik gruplarin kullanabilecegi sekilde diizenlenmistir.
e Mevcut idari personel sayisi artirilmistir.
https://gusem.giresun.edu.tr/ web sayfasi yeniden igler hale getirilmis ve hem igerik hem de
teknik olarak diizenlenmistir.
e Merkeze ait kurumsal bir yap1 (logo tasarim vs) olusturularak Universite Senatosu tarafindan
da onaylanarak kullanilmaya baglanmistir.
e Sosyal medya hesaplar1 acilarak altif olarak  kullanilmaya  baslanmigstir
(https://www.instagram.com/gusemgru/)



LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi Yonetim Modeli “Egitim Ogretim Siireci”
boyunca yiiriitiilecek faaliyetlerin diizenli, saglikli ve koordineli olarak yiiriitiilmesi amaci ile
hiyerarsik bir yapida tesis edilmistir.

Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde yonetim modeli olarak “Modern
Yonetim Kuramlar1” uygulanmaktadir. Giiniimiiz is hayatinda da sik¢a kullanilan bu model ile
anlik sorunlara hizli ¢o6ziimler {iretilebilmesi saglanabilmektedir. Merkezine egitmen ve
ogrencileri alan her bir sorun i¢in 6zel ¢oziimler iireten bir bakis agisi ile hareket edilmektedir. Bu
da esnek bir yapi, sorumlulugun ve yetkinin paylasilmast ve alaninda uzman personel
gerektirmektedir.

Modern yonetim kuramlarindan birisi olan “sistem yaklagim1” merkez biinyesinde kullanilabilecek
olan en 6nemli yonetim modeli olarak dikkat ¢ekmektedir.

Merkezin performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Merkezin
stratejik amagclar dogrultusunda yaptig1 faaliyetler siirekli iyilestirmeye yardimci olmaktadir.
Bilisim sistemleriyle de desteklenerek egitim 6gretim siiregleri siire¢ odakli ve paydas katilimiyla
stirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal performans gostergeleri tanimlanmis
ve paylagilmistir.

Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi kalite giivence politikalar1 kapsaminda i¢
paydaslar ile siirekli iletisim halinde bir ¢alisma yiiriitmektedir. Bu sayede merkez faaliyetleri
stirekli olarak denetlenebilmekte ve kalite standartlari korunabilmektedir. Bu amacla her bir egitim
ogretim faaliyetini takiben paydas goriislerinin toplanmasi s6z konusudur.

Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde bir web sayfasi, bir sosyal medya
hesabi ve destek hizmetleri saglanan kurumsal eposta adresleri yer almaktadir. Bu imkanlar egitim
ogretim faaliyetlerinin yami sira bilgilendirme, duyuru ve bilgi edinme amaglariyla da
kullanilabilmektedir.
Mevcut https://gusem.giresun.edu.tr/ web sayfast ile merkez duyurular, raporlari,
bilgilendirmeleri, destek dokiimanlari, kullanim kilavuzlar1 ve yonetmelikler gibi bilgilerin
tamami kullanicilara sunulmaktadir.
Kurumsal eposta adresleri sayesinde her bir egitmen ve Ogrencinin bireysel olarak destek
alabilmesi, olas1 soru ve goriislerini iletebilmesi saglanabilmektedir.
Sosyal medya hesaplarinda ise hem diger sistemler {izerinden yapilan tiim bu faaliyetlere dair
siirekli bir bilgilendirme hem de anlik destek alinabilmesi miimkiin olabilmektedir.
Ornek Kamtlar:

e Web sayfasi: gusem.giresun.edu.tr

e E-posta adresi : gusem@giresun.edu.tr

e Sosyal medya : https://www.instagram.com/gusemgru/

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi
A.1.2. Liderlik
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
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Misyonumuz

Bireylerin, toplumsal ihtiyaglara yonelik olarak hayat boyu Ogrenme gereksinimlerini
karsilamaktir. Toplumsal ve kiiltiirel degerlere sahip zamani yararl sekilde degerlendiren kisisel
gelisimi ve toplumun ihtiyaglarini zenginlestirmeye yonelik Universitemizin kamu, 6zel sektdr ve
uluslararas1 kurum ve kuruluglarla igbirligi gelistirmek ve iilke ekonomisine katki saglayacak
isgliclinlin becerilerini gelistiren ¢esitli programlar sunmaktir.

Vizyonumuz

Degisen ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara uyum saglayabilen, bireysel gelisimlerine katkida
bulunmak ve topluma ekonomik, sosyal ve egitim ihtiyaclarim1 karsilayan yiiksek kaliteli,
ekonomik ve 6grenen odakli programlara erisim firsat1 saglamaktir.

Birimimiz, Universitemiz Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans
gostergeleri ile kalite glivencesi is ve islemleri arasindaki baglantiyr kurmaya ¢alismaktadir.
Hedeflerin planlanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesi anlaminda her yil Birim Faaliyet Raporu
diizenlenmektedir. Universitemizin stratejik planinda yer alan Hedef 2.2: “Merkezi Arastirma
Laboratuvart Uygulama ve Arastirma Merkezi’ni akredite etmek” hedefi heniiz
gerceklestirilememistir.

Ayrica, dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlar1 yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 50001 vb.) calismalari, 6diil
stirecleri (EFQM, ...) kapsaminda herhangi bir faaliyet gerceklestirilmemistir.

Bu baglik altinda bir ¢aligma bulunmamaktadir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
A.2.3. Performans yonetimi

Stirekli Egitim Aragtirma ve Uygulama Merkezi bilinyesinde gergeklestirilen bir kismi ylizyiize
tiniversitemiz fiziksel imkanlar1 kullanilarak; bir kismi ise Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi biinyesinde kullanilmakta olan Big Blue Button etkinlik modiilii ve Moodle egitim
yonetim sistemi ile ytiriitiilmektedir. Bu platformlar entegre olarak ¢alismakta olup; platformunda
kullanilan Big Blue Button etkinlik modiili ve Moodle arasinda resmi olarak desteklenen
entegrasyon yontemini saglamaktadir. Bu sayede uzaktan egitim yolu ile gerceklestirilen egitim
ogretim faaliyetlerinde merkez faaliyetlerinin veri toplama, analiz etme ve sonraki gelistirmeler
icin ongoriilerde bulunma imkan1 saglanabilmektedir.

Bu baglik altinda bir ¢aligma bulunmamaktadir.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi biitge islemleri “Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar’ina uygun olarak “Madde 15” uyarinca yiiriitiilmektedir.
Ornek Kamtlar:
e Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin  Usul ve Esaslar:
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Uzakt...

Bu baglik altinda bir ¢aligma bulunmamaktadir.


https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Uzaktan_ogretim/yuksekogretim-kurumlarinda-uzaktan-ogretime-iliskin-usul-ve-esaslar.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.3. Finansal yonetim
A.3.4. Siirec yonetimi

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetim ve iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir.
Uygulama ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Merkezin en 6nemli paydasi1 6grencilerdir. Bu nedenle 6grenci soru ve goriislerini alabilmek, olasi
sorunlara hizli miidahale ve gerekli bilgilendirmeleri yapabilmek {tizere farkli platformlar
kullanmaktadir.

Ogrenciler hem soru ve goriislerini hem de yardim taleplerini https:/gusem.giresun.edu.tr/ web
sayfasi lizesinden, gusem(@giresun.edu.tr eposta adresinden ve @gusemgru sosyal medya hesabi
iizerinden iletebilmektedir.

Gelen talep ve sorulara uzman personel tarafindan anlik olarak geri doniis saglanmasi merkez
politikasi olarak kabul edilmektedir.

Mezun iliskileri yonetimi, 6grenci isleri birimi ile koordineli olarak gerceklestirilmektedir

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katthm
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun
uluslararasilasma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Birimimiz rektorlige bagli bir birim oldugu i¢in kendine ait bir biitgesi bulunmamaktadir.
Birimimiz kaynak ihtiyac1 Rektorliik Idari ve Mali isler birimi tarafindan karsilanmaktadir.

Bu baslik altinda bir ¢alisma bulunmamaktadir.

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
A.5.3. Uluslararasilasma performansi

TOPLUMSAL KATKI

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimini saglamalidir.


https://eders.giresun.edu.tr/
mailto:uzem@giresun.edu.tr

Universitemizin 2020-2024 Stratejik Plan1 dogrultusunda stratejik amaclari; egitim dgretim
faaliyetlerini  giiclendirmek, kalite giivence sistemi c¢ercevesinde kurumsal kapasiteyi
giiclendirmek, bilimsel arasgtirma ve gelistirme faaliyetlerini giliclendirmek, toplumsal katki
saglayacak hizmet ve iriinleri desteklemek, fiziki mekan ve teknolojik altyapiyr gelistirmek
basliklarinda belirlenmistir.

Bu dogrultuda, stratejik planda yer alan iiniversitemiz misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerini destekler sekilde Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezinin(GUSEM)
misyonu; bireylerin, toplumsal ihtiyaclara yonelik olarak hayat boyu 6grenme gereksinimlerini
karsilamaktir. Toplumsal ve kiiltiirel degerlere sahip zamani yararl sekilde degerlendiren kisisel
gelisimi ve toplumun ihtiyaglarini zenginlestirmeye yonelik Universitemizin kamu, 6zel sektor ve
uluslararas1 kurum ve kuruluglarla igbirligi gelistirmek ve iilke ekonomisine katki saglayacak
isgliclinlin becerilerini gelistiren ¢esitli programlar sunmaktir.

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
D.1.2. Kaynaklar
Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde yiiriitiilen ylizyiize, uzaktan ve karma
egitim 6gretim faaliyetlerinde toplumsal katki siireglerine iliskin tanimli siirecler dogrultusunda
uygulamalar gergeklestirilmis ve paydaslardan (egitmenler ve 6grenciler) alinan geri bildirimler
degerlendirilmektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

SONUC VE DEGERLENDIRME

Giresun Universitesi Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi, kuruldugu giinden bu yana
her kosul altinda egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiiriilmesini saglamak amaciyla gerekli tiim
caligmalar1 gergeklestirmeyi basarmistir. Bu da miidiirliik biinyesinde yer alan akademik ve idari
kadronun mesleki yeterliligi ve mevcut sartlar1 olabilecek en iyi sekilde kullanabilmesi ile
miimkiin olmustur.

Merkez miidiirii 6nderliginde olusturulan esnek, sorumluluk alabilmeyi kolaylastiran ve yetkiyi
uzman personel arasinda dagitabilen yonetim anlayis1 da bu calismalar1 etkileyen 6nemli
unsurlardan bir tanesidir.

Bunun yani1 sira merkez faaliyetleri devamliligi i¢in gerekli en 6nemli unsur yetismis ve tecriibeli
personeldir. Merkez personelinin arag gere¢ ve ¢alisma alani imkanlarinin artirilmasi biitiiniiyle
yetismis personel ihtiyaci gerektiren egitim Ogretim faaliyetlerinin siirekliligi i¢in oldukca
onemlidir.

Verimliligi artirmak amaci ile fiziki imkanlarin, kullanilan ekipman ve arag gereglerin belli
araliklarla yenilenmesi, yeni ihtiyaclara uygun olarak gilincellenmesi ve yine ihtiyaca uygun olarak
yeni ara¢ gerec temini yapilmasi gerekliligi de bulunmaktadir.

Sonug ve Degerlendirme
Giiclii Yonleri ile lyilesmeye Acik Yonler
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