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BiRIM HAKKINDA BiLGIiLER

Birim yoneticisi Miidiir Prof. Dr. Vedi ASKAROGLU ve formu doldurmakla yiikiimlii Birim
Kalite Komisyonu Baskan1 Ogr. Gér. Yasin BICER olup, iletisim bilgilerine (isim, adres, telefon,
e-posta vb.) birimin web adresinde yer verilmistir.

Olgunluk Degeri:



Giresun Universitesi Rektorliigii'ne bagli boliimlerden biri olan Yabanci Diller BSliimii’niin yani
sira 2012 yilinda kurulan Yiiksekokulumuz, 2013 yilinda Yabanci Diller Boliim Bagkanligi’nin
kapatilmas1 ile Giresun Universitesi'nin yabanci dil egitim-6gretim faaliyetlerini yerine
getirmektedir. Yiiksekokulumuzun temel amaci; Giresun Universitesi’ndeki tiim &nlisans, lisans
ve yiiksek lisans dgrencilerinin yabanci dil gereksinimlerini karsilamaktir. 2011-2012 yil1 ile
yabanci dil hazirlik egitim-6gretimine baslanan iiniversitemizde halen Zorunlu ve Istege Bagh
Hazirlik Programlar1 Yiiksekokulumuz biinyesinde devam etmektedir. 2013-2014 akademik yili
itibariyle {iiniversitemizin farkli birimlerinde okutulan zorunlu Temel Yabanci Dil, Mesleki
Yabanci Dil, ileri Yabanci Dil ve diger yabanci dil dersleri de Yiiksekokulumuz tarafindan
yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Degeri:

Kendisine bagli Yabanci Diller Boliimii, Yabanci Diller Anabilim Dali ile arasindaki
koordinasyonu saglayarak ve bu bdliim/anabilim dalinda siirdiiriilen ¢aligmalar1 denetleyerek,
ogrenim dili tamamen ve kismen Ingilizce olan béliim/programlara gelmis olan 6grencilerin
boliimlerinde verilen dersleri bu dilde takip edebilmeleri, kendi akademik alanlarinda cesitli
kaynaklara ulagip bunlar1 verimli bir bigimde kullanabilmeleri, bilgi alis verisi yapabilmeleri ve
bu dili gelecekteki is yasamlarinda etkin bir bigimde kullanabilmeleri i¢in gerekli olan okuma,
dinleme, konusma ve yazma gibi bilgi ve becerileri kazandirip gelistirmelerine katkida bulunmak,
miimkiin oldugu kadar 6grencilerin bunlar1 baska yabanci dillerde de yapabilmelerini saglamak;
Bu amaglar1 gergeklestirirken 6grencilerin bilgili, kiiltiirlii, ahlaki degerleri olan, yapici, yaratici,
Ozgiin, yeniliklere acik bigimde yetigsmelerini saglayacak yiiksek standartlarda egitim ve 6gretim
vermek, Kurum/kuruluslara ve kamuya basta Ingilizce olmak iizere cesitli diizeylerde yabanc dil
dersleri vererek sundugu hizmeti toplumun c¢esitli katmanlarina ulastirip, toplumda yabanc dil
egitiminin/6greniminin kalitesine katkida bulunmaktir. Fiziki ve teknik alt yapis1 ile yabanci dil
ogretiminde en giincel yaklagimlarin, en etkili yOontemlerin, tekniklerin ve ekipmanlarin
kullanildig1; 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerine ve Ogrencilerin sosyal gelisimlerine
olanak saglayan bir egitim ortamu yaratmak, Universitemizin genel vizyonuna ve cagdas
uluslararasi niteliklere uygun bicimde Ogrencilerin gerek devam edecekleri boliimlerde, gerek
yasamin farkli alanlarinda kullanacaklari yabanci dil bilgisini daha kolay ve kalict sekilde
ogrenmeleri icin interaktif 6gretme metotlar1 gelistirmek, Avrupa Konseyinin Yabanci Diller
Ogrenimi-Ogretimi Ortak Olgiitleri cercevesinde, yabanci dil(ler) dgretimi vererek 6grencilerin
hem bilimsel caligma alanlarinda hem de is hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklar1 dil becerilerini
kazandirmak, ogrencilerin yabanci dil 6grenim siireglerinde kendine giivenen, sorumlu ve
bagimsiz 6grenen bireyler olmalarini saglamaktir.

Olgunluk Degeri:
Yabanci Diller Yiiksekokulunda Yiiksekokula bagli bir boliim ve bu boliime bagli ayni isimle bir
anabilim dali bulunmaktadir. Bunlar;
1. Yabanca Diller Boliim Baskanhgi/Yabanci Diller Anabilim Dah Baskanhgr’dir.
Olgunluk Degeri:

Arastirma faaliyetlerinde, Ttniversitemize bagli Uygulama ve Arastirma Merkezlerinden



faydalanilmaktadir.
Olgunluk Degeri:

Miidiir: Prof. Dr. Vedi ASKAROGLU

Miidiir Yrd.: Ogr. Gor. Yasin BICER / Ogr. Gér. Koray SAHIN

Boliim Baskan1 — Anabilim Dal Bagkani: Ogr. Gor. Yasin BICER
Boliim Bsk. Yrd.: Ogr. Gér. Yunus Emre TASKIN

Yiiksekokul Sekreteri: Aytiil Oksan YAYLI

Memur: Tekniker Aysegiil BINGOL / Bilgisayar Isletmeni Omer AYDIN

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz web sayfasina eklenen bir form aracilifiyla i¢ ve dis paydaslarimizin goriis,
oneri ve taleplerini dilediklerinde bizimle paylasabilmesine imkan saglanmistir. Doldurulan
formlar diizenli araliklarla kontrol edilerek yanitlanmakta, varsa yapilmasi gereken islemler yerine
getirilmektedir.

Hazirlik programinda kayith 6grencilerimiz i¢in 6grenci bilgi sistemi kullanilamamaktadir. Sistem
entegrasyonu heniiz tamamlanabilmis olmamakla birlikte, en azindan Yilsonu Genel Sinavi
/Yeterlik Sinavi notlarinin sisteme aktarilmasi saglanmastir.

Universitemiz birimlerinin olduk¢a daginik bir yapida olmasi dzellikle servis dersleriyle ilgili
yonetimi zorlastirmakta, koordinasyonda sikintilara neden olabilmektedir. Ancak zorunlu yabanci
dil derslerinin biiyiilk ¢ogunlugunun uzaktan egitim yoluyla yiiriitiiliyor olmasi bu durumu
rahatlatmakta iken, egitim-6gretimde bir biitiinliik saglanmas1 adina tiim birimlerdeki 5’1 zorunlu
yabanct dil derslerinin uzaktan egitim yoluyla yiiriitilmesi heniiz saglanamamaistir.
Yiiksekokulumuz egitim ve 6gretim hizmetlerini yiiriitebilmesi i¢in kendine ait bir ortami
bulunmadigindan destek hizmetlerimiz (odalarin ve siniflarin temizligi, vb.) aksamaktir. Sozii
edilen hizmetleri saglayacak olan destek personelinin istthdam edilebilmesi i¢in yonetimsel bir
politika tiretilememektedir. Derslerin yiiriitiildigii fiziki ortamin iyilestirilmesi, yabanci dil
ogretimi icin daha uygun bir hale getirilmesi gerekmektedir. Bu konuda Universitemiz ilgili
birimleriyle gorligmeler devam etmektedir.

Olgunluk Degeri:
Genel Bilgiler
Tletisim Bilgileri
Tarihsel Gelisimi
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Birimin Organizasyon Yapisi
iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Kanitlar

Iletisim Bilgileri

Tarihsel Gelisimi

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri



Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Birimin Organizasyon Yapisi

Iyilestirmeye Yénelik Calismalar

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Yiiksekokulumuz, kurumsal bilgi iiretimini ve kullanimini, kalite gilivencesi sistemlerini
destekleyen bilgi yOnetim sistemi ve uygulamalari araciligiyla yonetimin etkinligi, hesap
verebilirlik ve kamuoyunu bilgilendirme hususlarin1  dikkate alarak etkili bir gekilde
yiiriitmektedir. Bu dogrultuda tiim kaynaklarinin etkinlik ve verimlilik odakli kullanilmasindaki
siirecleri titizlikle izleyen, kurumsal bilginin korunmasini ve giivenirligini giivence altina alan bir
yonetim sistemi politikasin1  benimsemektedir. Ilgili politika Akreditasyon, Akademik
Degerlendirme ve Kalite Koordinatérliigii’'niin web sitesi iizerinden kamuoyu ile (i¢ ve dis
paydaslar) paylasilmistir. Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu da bu politikay
“Yonetim Sistemi Politikas1” olarak benimsemistir.

Yiiksekokulumuzun yonetim sistematigi 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ve Universitelerde
Akademik Teskilat Yonetmeligi hiikiimleri geregince tanimlanmistir. Yiiksekokulumuzun
yonetim ve idari yapilanmasini gosteren ilgili organizasyon semasi yiiksekokulumuzun web
sayfasinda kamuoyu ile (i¢ ve dis paydaslar) paylasilmistir. Yine mezklr sema ile ilgili gorev
tanimlar1 ve is akis semalar1, Yiiksekogretim Kanunu ve Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi hiikiimleri geregince tespit edilmis olup, gorev tanimlari da yiiksekokulumuz web
sayfasinda i¢ ve dis paydaslarimiz ile paylasilmistir.

Olgunluk Degeri:

Birim yoneticilerinde, kalite ¢evrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyi
had safhada olup, konuyla ilgili sorumluluklarin yerine getirilmesine paralel olarak gerekli izleme
yapilmakta ve de personelin bu konudaki ilgisini arttirmaya doniik tesvik edici onlemler
alinmaktadir. Yiiksekokulumuzda 2018 yilindan itibaren bir kalite kiiltiir ve ikliminin tesis
edilmeye ¢alisilmis ve yil1 itibariyle Birim Oz Degerlendirme Raporlari hazirlanmistir. 06.01.2020
tarihinde tiniversitemizde Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite
Koordinatérliigi’niin kurulmasiyla yiliksekokulumuz Birim Kalite Komisyonu revize edilerek
yiiksekokulumuzda 2022-23 egitim 6gretim yili gliz donemi itibariyla kalite ¢caligmalar1 yeniden
hiz kazanmustir. Birim Kalite Komisyonu yapmis oldugu toplantilar ile 2024 yilmin Birim Oz
Degerlendirme Raporunu hazirlamis, yiiksekokulumuzun kalite siiregleri agisindan giiclii ve
tyilestirmeye doniik yonlerini tespit ederek bu minvalde gerekli eylem planlarini hazirlamay1 hedef
olarak belirlemistir. (Ek: Kalite Komisyonu Toplant1 Cagr1 Yazisi)

Olgunluk Degeri:
Yiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusalhedefleri ve paydas
beklentilerini  dikkate alarak birimimizde yiriitilen ¢alismalara iliskin bir politika

bulunmamaktadir.

Olgunluk Degeri:


http://kalite.giresun.edu.tr/tr/news-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-kilavuzu-guncellendi/6493
http://kalite.giresun.edu.tr/tr/news-detail/birim-oz-degerlendirme-raporu-hazirlama-kilavuzu-guncellendi/6493
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://ydyo.giresun.edu.tr/tr/page/organizasyon-semasi/7303
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
http://ydyo.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/ydyo-giresun-edu-tr/Dok%C3%BCmanlar/G%C3%B6rev%20Tan%C4%B1mlar%C4%B1.docx
http://kalite.giresun.edu.tr/tr
http://kalite.giresun.edu.tr/tr

Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve diger oncelikli alanlardaki Ol¢me,
degerlendirme ve siirekli iyilestirme faaliyetleri icin Planlama, Uygulama, Kontrol Etme, Onlem
Alma (PUKO) déngiisiiniin tesis edilmesi adina yiiksekokulumuzda mevcut béliimiimiiz
tarafindan yillik faaliyet raporlar1 tanzim edilmekte, bu raporlardan hareketle yiiksekokulumuzun
yillik faaliyet raporu hazirlanarak ilgili kurullardan gegirilmektedir. Egitim-68retim faaliyetleri
icin Oncelikle olarak ders gorevlendirmeleri yiiksekokulumuzun Yabanci Diller Boliimii tarafindan
planlanmaktadir. Miidiir yardimcilart ve Boliim baskanligi tarafindan miidiirlik makamina
elektronik belge sistemi lizerinden resmi yazi ile gonderilen ders gorevlendirmeleri yazisi/yazilari,
midiirliik tarafindan incelenmekte, gerekirse boliime kontrol amaciyla tekrar gonderilmekte, ilgili
ders gorevlendirmeleri miidiirlik makaminin nihai karar1 ile son halini almaktadir.
Yiiksekokulumuzun tiim arastirma-gelistirme c¢alismalar1, Giresun Universitesi Akademik Bilgi
Sistemi yazilimlar ile izlenmekte, arastirma ve gelistirme siire¢lerinin tamami (harcamalar dahil)
elektronik ortamda (EBYYS) yiiriitilmektedir. Yiiksekokulumuzun 6gretim elemanlar1 tarafindan
gelistirilen arastirma-gelistirme etkinliklerinin uygulanmasi, planlanmasi ve kontrol edilmesi,
Universitemiz “BAP Koordinasyon Birimi” tarafindan yerine getirilmektedir. Bu siiregte elde
edilen sonuglar degerlendirilerek, aksayan yon/yonler hususunda ilgili 6nlem/6nlemler yine “BAP
Koordinasyon Birimi” tarafindan alinmaktadir. Yiiksekokulumuz 6gretim elemanlarinin akademik
caligmalarini tesvik edecek gerekli idari tedbirler alinmaktadir.

Olgunluk Degeri:

1. Yiksekokulumuz biinyesinde yer alan akademik, idari ve mali yetki ve sorumluluklar 2547
sayil1 Yiiksekogretim Kanunu, 5018 kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu ile diger ilgili
yasa ve mevzuat ile diizenlenmektedir. Misyon, vizyon ve stratejik hedeflere ulasilabilmesi
icin stratejiler belirlemek gelistirmek, uygulamak ve sonuglarin1 degerlendirme amaciyla
stratejik yonetim siirecini belirlemistir. Bu siire¢ ise Universitemiz Stratejik Planlama Ekibi
(USPE) tarafindan yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Degeri:
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1
A.1.2. Liderlik
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kanitlar

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1 bodr ek.pdf
A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu nun misyon, vizyon ve politikalar1 belirlenip,
yiiksekokul web sitesinde i¢ ve dis paydaslar ile paylasilmistir. Bu baglamda yiiksekokulumuzun


https://abvs.giresun.edu.tr/
https://abvs.giresun.edu.tr/
https://belgenet.giresun.edu.tr/edys-web/sistemeGiris.xhtml
http://ebap.giresun.edu.tr/
https://ekampusapi.giresun.edu.tr/app-files/Str/b6640171-52f0-4639-b056-9e84a15caacc.pdf

ogrenciler tarafindan oncelikli tercih edilen bir birim olmasini saglayarak oncelikli hedefi yabanci
dil alaninda insanliga yararli, katilimci, paylasimci, toplumsal degerlere saygili 6grenciler
yetistirmek ve onlarin bilgi ve beceri diizeylerini yiikseltmektir. Bu oncelikli hedefimiz
iniversitemizin 2020-2024 Stratejik Plan1 ve bu raporun 1.3 kisminda da belirtilen
yiiksekokulumuzun misyon, vizyon ve politikalari ile de ortligmektedir.

Olgunluk Degeri:

Giresun Ilimiz ve bdlgemiz basta olmak iizere iilkemizin sorunlarini ¢dzmeye yonelik analiz
yapan, proje gelistiren, {liniversite ile toplum ve uluslararasi {iniversiteler arasindaki etkilesimi
saglamada Oncii yabanci dil egitimi veren bir yiiksekokul olmak hedefinden yola ¢ikarak hem
ilimizin hem de bdlgenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kalkinmasina katkida bulunmaktadir.

Yiiksekokulumuz tarafindan Universitemiz Stratejik Planlar1 ve kalite politikalar1 ile uyumlu bir
sekilde her yil birim faaliyet raporlar1 hazirlanmakta ve bu raporlar ilgili i¢ paydaslarla resmi
yazigmalar ile ve dis paydaslarla okulumuz internet sitesi (ydyo.giresun.edu.tr) araciligiyla
paylasilmaktadir. Oniimiizdeki siirecte bu faaliyet raporlarinda belirtilen hedeflere uygunluk ve
performans 6l¢iimlerinin yapilmasi planlanmaktadir.

Yiiksekokulumuzun stratejik amac¢ ve hedefleri, Universitemiz stratejik plan1 dogrultusunda
hazirlanmis olup, birim internet sitesinden ilan edilmistir. Birimimiz akademik, idari personeli ve
yoneticilerinin goérev tanimlar1 belirlenmis ve internet sitemizden duyurulmustur. Yine siire¢
haritalari, i akis semalar1 ve organizasyon semalar1 da internet sitemiz iizerinden i¢ ve dis
paydaslarimizla paylasilmistir. Belirlenen bu gorev ve sorumluluklar cercevesinde gerekli
izlemeler yapilmakta olup bu izlemelerin ¢ikt1 iiriinii olan birim 6z degerlendirme raporu ve birim
faaliyet raporlar1 ve benzeri dokiimanlarla da Kisim 1.3’te belirtilen 6ncelikli stratejik hedeflerine
ulagma diizeyi teyit edilmektedir.

Olgunluk Degeri:

Ogrencilerin demografik bilgileri her akademik yil basinda Yiiksekokulumuz &grenci isleri
tarafindan form araciliryla toplanmaktadir. (Ek: Kayit Formu) Ogrenci gelisimi ve basari oranlar
ise 6grencilerimizin Yiiksekokulumuz Yonetmeliginin ilgili maddelerinde ifade edilen Sinav ve
diger Olgme degerlendirme araglariyla tespit edilmekte ve yil icindeki gelisimleri
karsilastirilmaktadir. Yiiksekokulumuz tarafindan yiiriitiilen zorunlu/istege bagl Ingilizce hazirlik
sinift programlarinda 6nceki yillarda 6grencilerin memnuniyetlerini 6lgmeye yonelik ¢esitli anket
caligmalar1 yapilmig, ancak bu g¢aligmalar 2022-2023 egitim 0gretim yil1 ve 2023-2024 egitim
ogretim yili giiz yartyilinda devam ettirilmemistir. 2024-2025 egitim 6gretim yili1 bahar yariyil
itibariyle yeniden uygulanmasi planlanmaktadir. Bu tip anket calismalarinin diizenli araliklarla
uygulanamiyor olmasi Yiiksekokulumuzun giiclenmeye ve iyilestirmeye acik yoniinii olumsuz
yonde etkilemektedir.

Birim hafizasi ve kiiltiirliniin siirekliligini saglamak adina web sayfamizda faaliyetlerimiz ve diger
caligmalarimiza yer verilmekte ve ilgili bilgi ve gelismeler bu kanal aracilifiyla i¢ ve dis
paydaglarimizla paylagilmaktadir.


https://ydyo.giresun.edu.tr/tr/page/stratejik-amac-ve-hedefler/10083

Yiiksekokulumuz catisi altinda yalnizca Yabanci Diller Bolim Bagkanligi ve bu bdliim altinda
Yabanci Diller Anabilim Dali Bagkanlig1 bulunmaktadir.

Olgunluk Degeri:

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
A.2.3. Performans yonetimi

Kanitlar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
A.2.3. Performans yonetimi

Universitemiz genelinde 2017 yilinin ikinci yarisindan itibaren “Elektronik Belge Yonetim
Sistemi” kullanilmakta olup, bu sistem araciligi ile idari ve akademik personel arasindaki yazigsma
ve bilgi dolasimindaki entegrasyon saglanmis olup “E-imza” uygulamasi ile yiiksekokulumuz alt
ve list birimlerinin her tiirlii yazismasi bu kanalla glivence altina alinmistir.

“Universitemiz 2019 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu”nda ise ayrintilariyla agiklandig: gibi,
genelde liniversitemizde 6zelde ise yiiksekokulumuzda bilgi giivenligi ve gilivenirligini saglamaya
yonelik uygulamalar; Bilgi Islem Daire Baskanligmn vyiiriitiiciisii oldugu, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda yapilmaktadir. Universitemizin bu kapsamda
KVK Politikasi bulunmaktadir ve politika iiniversitemiz resmi web sayfasinda yayimlanmak
suretiyle i¢ ve dis paydaslarimiz ile paylagilmistir. Yine olusabilecek her tiirlii ariza ve ortaya
cikabilecek dogal afetler sonucu Universitemize-yiiksekokulumuza ait verilerin ve yazilimlarmn
korunmas: ve siirekli ¢aligir halde islemlerine devam edebilmesini saglayabilmek amaciyla 2016
yilinda iiniversite genelinde “Felaket Kurtarma Merkezi” de kurulmustur.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuzda gorev yapan akademik personel 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ve 2914
Yiiksekogretim Personel Kanunu — Mevzuat, idari personel 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu ¢ercevesinde istihdam edilmektedir. Biitiin bu is ve islemler, yliksekokulumuzun yonetimi
ile liniversitemizin ilgili birimleri (Personel Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligr)
tarafindan izlenmekte, gerekli onlemler alinmakta ve iyilestirmeler yasal mevzuatlar ¢ergcevesinde
yapilmaktadir. Kurum i¢i ve kurum dis1 ders gorevlendirmelerinde 6gretim gorevlileri arasinda
esitlik ve adalet ilkesi g6z onilinde bulundurularak ders gorevleri adil bir sekilde dagitilmaktadir.
Ancak Yiiksekokulumuzda gorevli akademik personel sayis yetersizligi, 6gretim elemani bagina
diisen 6grenci sayisi, ders yiikii ve is yiikii anlaminda olumsuzluklara neden olmaktadir. Bu
yetersizligin giderilmesine doniik gerekli talepler iletilmekte ve yazigmalar yiiriitiilmektedir.

Yiiksekokulumuzda ihtiya¢ duyulan idari personel alimi ve atanmasimna iligkin is ve islemler
Rektorliik Birimi tarafindan yapilmaktadir. idari personel agisindan yeterli personel bulunmakta
olup, personellerimizin gorev yetki ve sorumluluklari belirlenmistir. Yiiksekokulumuzun egitim
ve Ogretim hizmetlerini yiiriitebilmesi i¢in kendine ait bir ortami1 bulunmadigindan destek


http://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/b%C3%B6dr/kidr/2019y%C4%B1l%C4%B1kidr.pdf
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/RAPORLAR/Stratejik%20raporlar/6698%20Say%C4%B1l%C4%B1%20Ki%C5%9Fisel%20Verilerin%20Korunmas%C4%B1%20Kanunu.pdf
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/RAPORLAR/Stratejik%20raporlar/6698%20Say%C4%B1l%C4%B1%20Ki%C5%9Fisel%20Verilerin%20Korunmas%C4%B1%20Kanunu.pdf
https://www.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/giresun-edu-tr/Y%C3%B6netmelik-Y%C3%B6nergeler/yeni/Giresun%20%C3%9Cniversitesi%20KVK%20Politikas%C4%B1-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC-son%20hali.pdf
https://bidb.giresun.edu.tr/tr/page/tanitim/2494
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.doc
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.doc
http://pdb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/pdb-giresun-edu-tr/DEVLET%20Y%C3%9CKSEK%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20KURUMLARINDA%20NORM%20KADRO%20UYGULANMASINA%20%C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0N%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0K.pdf
http://oidb.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/79-123-150-29/%C3%96%C4%9Frenci%20%C4%B0%C5%9Fleri%20Daire%20Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/y%C3%B6nergeler/2019-DANISMANLIK_YOENERGESI.PDF

hizmetlerimiz (odalarin ve siniflarin temizligi, vb.) aksamaktir. S6zii edilen hizmetleri saglayacak
olan destek personelinin istihdam edilebilmesi i¢in yonetimsel bir politika tiretilememektedir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz Mali Kaynaklari; Merkezi Yonetim Biitce Kanunu’nun Resmi Gazete’de
yayimlanmasina miiteakip, birimlerin ihtiyaglari, 6grenci ve personel durumu, 6nceki yilin biitcesi
ve harcamalar1 da dikkate alinarak yiiksekokulumuza tahsis edilen Odenekler dahilinde
belirlenmektedir. Yiiksekokulumuz 4734 sayili kamu fhale Kanunu kapsaminda bir kurum olup,
kurum disindan tedarik edilen mal ve hizmetler s6z konusu kanunun 6ngordiigii hiikiimlere
dayandirilarak temin edilmektedir. Anilan kanun kapsaminda temin edilen mal ve hizmetlerin
sozlesmelerdeki kosullara uygunlugu, kalitesi ve bunlarin saglanmasindaki siireklilik muayene
kabul komisyonlar1 marifetiyle giivence altina alinmaktadir.

Yiiksekokulumuzda Tasinir kaynaklarin yonetimi 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili “Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu”nun 44 {incii maddesine dayanilarak hazirlanan “Tasinir Mal
Yonetmeligi”ne uygun olarak yapilmaktadir. Ayrica dgretim elemanlarimiz TUBITAK, BAP vb.
projeler vasitasiyla da ayni/nakdi destek saglama imkan ve firsatina da sahiptirler.

Olgunluk Degeri:

Universitemizin 30.12.2020 tarih ve 193/6 sayili Senato toplantisinda kabul edilen “Uzaktan
Egitim I¢c Degerlendirme Raporu 2020 nda aciklanan ve agagida kanit olarak da sunulan “Uzaktan
Egitim Siireci-Eylem Plani1” ile genelde iiniversitemiz 6zelde ise yiiksekokulumuz uzaktan
ogretim etkinlikleri belirli bir plan ve program dahilinde yiiriitilmektedir. Ayrica birimimiz
uzaktan egitim sorumlusu belirlenmis olup, hem 6grencilerimizin hem de personelimizin talepleri,
soru ve sorunlar1 degerlendirilip ¢6zlim igin ilgili birimlere aktarilmaktadir.

Olgunluk Degeri:

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.3. Finansal yonetim
A.3.4. Siirec yonetimi

Kanitlar

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun i¢ paydaslari; {iniversitemiz biinyesindeki
fakiilte, yliksekokul ve meslek yiiksekokullarinin ilgili programlarinda 6grenim gérmekte olan
ogrenciler ile akademik ve idari personelidir. Akademik personel yiiksekokul kurulu, yiiksekokul
yonetim kurulu gibi ¢esitli tiir ve derecedeki kurullara katilim saglarken; idari personel ise ilgili
mevzuatlar ¢cergevesinde yonetim ve kalite siireglerine katilim gostermektedir. 30.12.2020 tarih ve
193-11 numarali Universitemiz Senatosunda kabul edilen “Birim Kalite Komisyonlar1 Yonergesi”
nin dordiincii maddesi geregince Yiiksekokulumuzda tesis edilen “Birim Kalite Komisyonu” nun


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2009/08/20090822-7.htm
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.200611545.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.200611545.pdf
http://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/raporlar/UZAKTAN%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0MDE%20KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCES%C4%B0%20EK%20RAPORU.pdf
http://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/raporlar/UZAKTAN%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0MDE%20KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCES%C4%B0%20EK%20RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/giresun/2019/ProofFiles/Distance/Uzaktan%20%C3%96%C4%9Fretim%20S%C3%BCreci-%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F%20Eylem%20Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/giresun/2019/ProofFiles/Distance/Uzaktan%20%C3%96%C4%9Fretim%20S%C3%BCreci-%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F%20Eylem%20Plan%C4%B1.pdf

iiyelerinden birisi de 6grenci temsilcisidir. Bu ifadeden hareketle yiiksekokulumuzda kalite siireg
ve etkinliklerinin planlanmasinda &grencilerimizi temsilen bir temsilci bulunmakta ve
ogrencilerimiz bu kanalla kalite siirecine katilim gostermektedirler. I¢ paydaslarin kalite giivence
sistemine katilimlar1 veri toplama siirecleriyle saglanmaya ¢alisilmaktadir. Ogrencilerimiz ile her
akademik yilbast ve yilsonunda toplantilar diizenlenmekte ve Ogrencilerimizin goriisleri
almmaktadir. Ogrenci gériisleri dogrultusunda program gelistirme, giincelleme ve iyilestirme
siirecleri diizenlenmektedir. iletisim ¢agmin ve teknolojik imkanlarin getirdigi yeniliklerden ileri
seviyede istifade edilmekte, bu minvalde web temelli egitim ve iletisim programlari aracilifiyla i¢
paydaslarla etkilesim saglanmaktadir. Yiiksekokulumuzun dis paydaslari ile etkilesim kurumsal
ve kamusal iletisim metot ve araglariyla saglanmaktadir. Biirokratik is ve islemleri azaltmaya ve
hizlandirmaya matuf olarak projelendirilen EBYS sistemine tiim kamu kurum ve kuruluslarinda
oldugu gibi {iiniversitemiz ve bilesenlerinde de 2017 yilinda gecilmis olup dis paydaslar ile
etkilesimin 6nemli bir kismi1 bu sistem {izerinden saglanmaktadir. Bunun yani sira kamu kurum ve
kuruluslarindaki yerlesik aligkanliklara gére devam eden iletisim yontem ve araglar1 da gerektigi
takdirde kullanilmaktadir. Faaliyetlerin ¢ikt1 {irtinlerinin test edilmesi hususunda en

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz 6gretim elemanlarinin kurumsal e-posta adresleri 6grencilerle paylasilmis olup
ogrencilerden gelen Oneri, sikayet ve taleplere kisa siirede geri donlis yapilarak
degerlendirilmektedir. Ogrencilerin geri bildirimleri cogunlukla sozlii sekilde, ilgili dersi yiiriiten
Ogretim elemanlarina iletilerek alinmakta, Akademik Kurul toplantilarinda degerlendirilmektedir.
Onceki yillarda “Memnuniyet Anketleri” de yapilmis ancak siirekliligi saglanamamigtir. Bahar
yariyili itibariyle yeniden uygulanmasi planlanmaktadir.

Uzaktan egitim siireglerinde 6grenci geri bildirimleri gerek Giresun Universitesi Uzaktan Egitim,
Uygulama ve Arastirma Merkezi (GRUZEM) eders sistemi {izerinden gerekse Ogretim
elemanlarimizin kurumsal e-posta adresleri lizerinden saglanmaktadir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz, zorunlu ve istege bagli yabanci dil hazirlik egitimi ve ayn1 zamanda 51 zorunlu
yabanci dil derslerini vermekte olup mezun vermemektedir.

Olgunluk Degeri:

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katilin
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Kanitlar

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi



Universitemizde uluslararas1 protokoller ve isbirliklerinin izlenmesi icin Dis Iliskiler Ofisi
kurulmustur. Bu ofis altinda Erasmus, Farabi ve Mevlana programlari ile Uluslararas1 Ogrenci
Ofisinin is ve iglemlerini gergeklestirmek i¢in birer koordinatoér gérevlendirilmistir. 2023-24
egitim Ogretim yili itibariyla yliksekokulumuz hazirlik programlarinda devam eden toplam 3
yabanct uyruklu 6grenci bulunmakla birlikte birimimizde yabanci uyruklu bir 6gretim elemani
gorev yapmamaktadir. Yiiksekokulumuzda 6grenim goéren yabanci uyruklu 6grencilerin is ve
islemleri Uluslararas1 Ofis ve Yabanci Uyruklu Ogrenci Ofisinin inhasi ile yapilmaktadir. Bu
uygulamanin disinda yiiksekokulumuzda yabanci uyruklu 6gretim elemanlarina yonelik bir
uygulama i¢inde bulundugumuz dénem i¢in bulunmamaktadir.

Olgunluk Degeri:

Hazirlik programinda egitim 6gretim gdren 6grenciler i¢in Erasmus Degisim programi ya da
Mevlana Degisim programi yonetmelik geregi mevcut degildir.

Olgunluk Degeri:

Universitemizde uluslararas1 protokoller ve isbirliklerinin izlenmesi i¢in Dis Iliskiler Ofisi
kurulmustur. Bu ofis altinda Erasmus, Farabi ve Mevlana programlari ile Uluslararasi Ogrenci
Ofisinin is ve islemlerini gergeklestirmek i¢in birer koordinator gérevlendirilmis.

Olgunluk Degeri :

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Kanitlar

A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklar1

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

B. EGITIM VE OGRETIM

Yiiksekokulumuzda agilmasi planlanan béliim ve programlarin kriterleri, Egitim Ogretim Dairesi
Bagkanliginin uygun gorisleri ile Yiiksekogretim Kurulu’nun yasal mevzuatlar gergevesinde
aldig1 kararlar dogrultusunda aktiflesmektedir. Birimde yeni veya son yillarda acilan veya
acilmasina yonelik ¢aligma yapilan program bulunmamaktadir.

Olgunluk Degeri:

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler Yiiksekogretim Kurumlarinda Yabanci
Dil Ogretimi ve Yabanci Diller Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara iliskin Yonetmelik ve
Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Smav YOnetmeligi esas
alinarak belirlenmistir.



https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=21475&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=21475&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18554&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Haftalik ders saatleri belirlenirken, giiz donemi basinda yapilan seviye belirleme sinavina gore
belirlenen farkli seviyelerdeki siniflarda 6grencilerin ihtiyaglarina gore farkliliklar gozetilmekte,
ogrencilerimizin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilmesi i¢in gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir.

Hazirlik programinda verilmekte olan derslere iligkin igerik ve bilgi paketleri Yiiksekokulumuz
web sayfasindan i¢ ve dig paydaslarla paylasilmistir.

Olgunluk Degeri:

Ders igerikleri ve program ¢iktilart Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi (CEFR) kriterlerine
uygun olarak belirlenmektedir. Egitim amaglar1 ve kazanimlari, ders igerikleri ile birlikte
Yiiksekokulumuz web sayfasinda “Dokiimanlar” sekmesi altinda i¢ ve dis paydaslarimizla
paylasilmistir

Olgunluk Degeri:

Programlarda yer alan egitim siireci ve programi derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
temelli  belirlenmemektedir. ~ Ancak  haftalik  ders saatleri her akademik yil
basinda Yiiksekokulumuz Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca yapilan
seviye belirleme sinavi sonuglarina gore kararlastirilan  diizeylerde farklilasmakla
birlikte Yiiksekdgretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Diller Ogretim
Yapilmasinda Uyulacak Esaslara Iliskin Yonetmelik hiikiimleri geregince tespit edilmektedir.

Diger fakiiltelerin/MYO’larin bdliimlerinin/anabilim dallarinin ders programlarinda yer alan ve
yiiksekokulumuzdan talep ettikleri 5i zorunlu yabanci dil dersleri i¢in, Bologna Siireci dlgiitlerine
gore Ogrenci is ylkiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmis olup mezkur programlar ilgili
fakiiltelerin web siteleri tizerinden i¢ ve dis paydaslar ile paylasilmistir

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz biinyesinde an itibariyla akredite olmus herhangi bir akademik ve idari
birimimiz de (bdliim, anabilim dali) bulunmamaktadir. Yiiksekokulumuz, zorunlu ve istege bagh
yabanci dil hazirlik egitimi ve ayn1 zamanda 51 zorunlu yabanci dil derslerini vermekte olup mezun
vermemektedir. Zorunlu hazirlik programinin tercih edilme orani boliimlerin tercih edilme
oranlartyla dogru orantidadir. Istege bagli hazirlik programinin tercih edilme oranlar1 her ders yili
basinda alinan bagvurular dogrultusunda tespit edilmekte ve zorunlu hazirlik 6grencileri ile yapilan
seviye tespit sinavlar1 sonucuna gore 6grenciler siniflara yerlestirilmektedir.

Mevcut hazirlik programlarin igerik, amac¢ ve ¢iktilarinin gergeklesip gerceklesmedigi Giresun
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginde belirlenen
esaslar ve yontemler dogrultusunda cesitli sinav, kisa siireli sinav ve ddevler gibi 6lgme ve
degerlendirme yontemleriyle YDYO Hazirlik Biriminde gorevli egitim/6gretim personeli
tarafindan yiiriitilmektedir. Yabanci dil hazirlik egitim-6gretiminde sinavlar; yeterlik sinavlari,
seviye belirleme sinavi, ara sinavlar, donem sonu sinavlari, kisa siireli sinavlar, 6devler, projeler
ve yil sonu genel sinavi ile biitiinleme sinavindan olusur. Bu 6lgme ve degerlendirme araglarinin



http://ydyo.giresun.edu.tr/tr/page/dokumanlar/3401
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18554&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=21475&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=21475&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18554&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18554&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

planlanmasi, yiiriitiilmesi ve etkinliginin degerlendirilmesinden birimimiz ¢atist altinda kurulan
Olgme ve Degerlendirme Komisyonu sorumludur.

Olgunluk Degeri :

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarim ve onayl
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Kanitlar

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Yabanci Dil derslerinin tamaminda 68renci dersin odak noktasini olusturur ve derslere 6grencilerin
dogrudan katilim1 ve katki sunmas1 desteklenir. Dersler boyunca dgrencilerin aktif rol almalarini
saglamak i¢in ders igerigine uygun aktiviteler yapilmakta, projeler, ddevler, grup caligmalari,
sunumlar vb. ile Ogrencilerimizin ders saati disinda da aktif olmasi saglanmaya
calisiimaktadir. Ilgili mevzuatlar geregince dgrencilerin teorik derslerde yiizde seksen bes devam
zorunlulugu bulunmaktadir. Gerekli durumlarda 6gretim elemanlar1 68rencilerine 6dev, proje,
uygulama caligmalar1 ve benzeri ¢alismalar da yaptirabilmektedirler.

Olgunluk Degeri:

Birimin 6lgme ve degerlendirme sistemi Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeliginde belirlenen esaslar ve ydntemler dogrultusunda Olgme
ve Degerlendirme Komisyonu liderliginde YDYO Hazirlik Biriminde gorevli egitim/dgretim
personeli tarafindan yiiriitilmektedir. Yabanci dil hazirlik egitim-6gretiminde sinavlar; yeterlik
sinavlari, seviye belirleme sinavi, ara sinavlar, donem sonu sinavlari, kisa siireli sinavlar, 6devler,
projeler ve yil sonu genel smnavindan olusur. Her sinav yazili, sézlii veya hem yazili hem sézlii
olarak yapilabilir. Smavlara iliskin esaslar Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
Egitim-Ogretim ve Sinav Y dnetmeliginde belirtilmistir. Gerekli 6dev, sinav, kisa siireli sinav, simif
ici yuikiimliiliikler donem basinda planlanmaktadir ve 6grencilere ders miifredat1 seklinde uzaktan
egitim sistemi web sitesi lizerinden duyurulmaktadir. Ayrica, 6grencilerimizin derslere aktif olarak
katilmin1 saglamak amaci ile derslerin 6grencilerin donem i¢i performanslarina goére de bir
degerlendirme yapilmaktadir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulda yabanci dil hazirlik egitim-6gretimi zorunlu ve istege bagl olmak tizere iki sekilde
yapilir. Yiiksekokulumuz zorunlu hazirlik egitimi ve Universitemizin diger birimlerinde okutulan
yabanci dil derslerine yonelik teklifler her yariyil basinda birimlerden gelen talebe yonelik olarak


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18554&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
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giincellenmekte ve ders programlari olusturulmakta ve bu programlarda izlenecek yontemler
Akademik Kurul, Yiiksekokul Kurulu ve gerektiginde Yiksekokul Yonetim Kurulunda
gortistilerek karara baglanmaktadir. Alinan kararlar Rektorliik Oluru ile tamamlanmaktadir.

Bu derslere iliskin ders igerikleri, 6grenme c¢iktilari, performans gostergeleri gibi veriler her yil
gozden gegirilerek yenilenmekte ve 68renci bilgi sistemine girilmektedir.

Ogrenciler zorunlu yabanci dil hazirlik egitim-dgretiminden muaf tutulabilir. Muafiyet i¢in gerekli
kriterler Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeliginde 2. boéliimde belirtilmistir.  Yiiksekokulumuz dogrudan o6grenci kabuli
yapmamakta olup, Universitemizin zorunlu hazirlik sinifi bulunan birimlerine kayit yaptiran
ogrenciler en fazla iki yil siireyle zorunlu hazirlik sinifi egitimlerini yliksekokulumuzda
almaktadir. Benzer sekilde istege bagli hazirlik smifi bulunan birimlere kayit yaptiran
ogrencilerden de istekliler Yiiksekokulumuza bagvurarak en fazla bir yil siireyle hazirlik sinifinda
egitim alabilmektedir. Hazirlik siniflarinda Giresun Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
Egitim, Ogretim ve Smav Ydnetmeligi ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uyarinca egitim-dgretim
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Ayrica Yiiksekokulumuz iiniversitemiz birimlerinde okutulmakta
olan zorunlu/segmeli yabanci dil derslerini de planlamakta ve yiiriitmektedir. Onceki “formal”
Ogrenmelerin taninmasi i¢in tanimli silirecler bulunmaktadir.

Yiiksekokulca diizenlenen yeterlik smavindan belirlenen notu alan &grenciler, Universite
tarafindan kabul edilen TOEFL (Test of English As a Foreign Language) ve benzeri uluslararasi
simavlardan, YDS (Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Siavi) ve benzeri ulusal sinavlardan ilgili
birimlerce belirlenen ve ilan edilen puanlar1 almis olan 6grenciler, en az son {i¢ yilinda, 6gretim
dili olarak belirlenen yabanci dilin anadili olarak konusuldugu bir iilkede, o iilke vatandaslarinin
devam ettigi ortadgretim kurumlarinda egitim goriip, ortadgrenimini bu kurumlarda tamamlayan
ogrenciler zorunlu hazirlik egitiminden muaf tutulabilir.

Olgunluk Degeri:
Zorunlu/istege bagli yabanci dil hazirlik egitimi basar1 kriterlerine iliskin Yiiksekokulumuz

Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeliginde yapilan degisiklikler 23 Temmuz 2020 tarih ve 31194
sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Olgunluk Degeri:
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
B.2.2. Olcme ve degerlendirme
B.2.3. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kanitlar

B.2.1. Ogretim ydntem ve teknikleri

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

B.2.3. Ogrenci kabulii ve dnceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yiiksekokulumuz tiniversitemiz merkez kampiisiinde bulundugundan, 6grencilerimiz kiitliphane
ve ¢esitli sosyal/sportif kaynaklardan rahatlikla faydalanabilmektedir. Yiiksekokulumuz 6gretim
elemanlar1 ve 6grencileri gerek iiniversite ve gerekse de yliksekokulumuzun bulundugu Fen
Edebiyat Fakiiltesi binasi biinyesinde mevcut olan 6grenme kaynaklarindan (internet, kablosuz
internet erigimi, kiitiphane, e-kitap vb.) yararlanabilmektedirler. Yiiksekokulumuzun Merkez
Giire Yerleskesinde bulunmasi ve Universitemiz Merkez Kiitiiphanesi’nin de bu yerleskede yer
almasi nedeniyle 68renci ve dgretim elemanlarimizin ilgili kiitliphanenin tiim olanaklarindan
yararlanmasi kolaylagmaktadir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz hazirlik programindaki mevcut her smif i¢in bir akademik danigsman, ilgili
siniftaki ders yiikii baz alinarak belirlenmektedir. Belirlenen danigmanlar 6grencilerin akademik
gelisimini takip etmekte, gerektiginde onerilerde bulunmakta, karsilasabilecekleri akademik
sorunlart  ¢ézmelerinde  Ogrencilere  yardimci  olmakta ve  Ogrencilere  rehberlik
etmektedir. Yiiksekokulumuzda 6grencilerimize psikolojik danigmanlik hizmetleri sunan 6zel bir
birim bulunmamaktadir. Ancak isteyen dgrencilerimiz Universitemizin 04.01.2021 tarih ve 193/6
say1l1 Senato toplantisinda kabul edilen “Uzaktan Egitim I¢ Degerlendirme Raporu 2020”da da
ifade edildigi gibi, 2020 y1l1 subat ayiin sonunda aktif hale gelmis olan Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nden danismanlik hizmeti alabilmektedirler. Uzaktan
egitim siireci igerisinde Ogrenci motivasyonu ve katilimini siirekli kilmak i¢in bu merkez
tarafindan ¢evrimig¢i danigmanlik talebinde bulunan 6grencilere bireysel danismanlik hizmeti
verilmektedir.

Olgunluk Degeri:

Bu raporun B.3.1. kisminda Yiiksekokulumuzun mevcut 6grenme kaynak ve imkanlarindan
(internet, kablosuz internet erisimi, kiitiiphane, e-kitap vb.) bahsedilmistir. Yiiksekokulumuzda
ogrenimlerini stirdiiren 6grencilere yonelik yemekhane ve kantin hizmetleri Saglik Kiiltiir ve Spor
(SKS) Dairesi Bagkanligi tarafindan vyiiriitilmektedir. Yine Ogrencilerimiz Kredi Yurtlar
Midiirligiine bagl yurtlar ile 6zel kurumlara bagh yurtlarda da kalabilmektedir.

Olgunluk Degeri:

Derslerimizi yiiriittiiglimiiz siniflara engelli 6grencilerimiz de rahatlikla bina girisinde mevcut
bulunan rampalar ve bina i¢i asansorleri kullanarak ulasabilmektedirler. Ogrencilerimiz
Universitemiz genelinde tesis edilen engelli 6grencilere egitim-6gretim hizmetlerinde, sosyal
yasamlarinda ve yerleske icerisinde destek vermek, diger 6grencilerle aymi kosullarda akademik
ve sosyal etkinliklere katilimlarini saglamak amaciyla “Engelli Ogrenci Birimi” aracilig1 ile bu tiir
faaliyetlere katilim gosterme firsatina sahiptirler.

Olgunluk Degeri:

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 6grenci gelisimine yonelik her tiirlii sosyal kiiltiirel ve


http://kalite.giresun.edu.tr/Files/ckFiles/kalite-giresun-edu-tr/raporlar/UZAKTAN%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0MDE%20KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCES%C4%B0%20EK%20RAPORU.pdf
http://pdr.giresun.edu.tr/
http://pdr.giresun.edu.tr/
http://eub.giresun.edu.tr/

sportif faaliyetleri desteklemektedir. Bu tiir faaliyetler 6grenci topluluklar tizerinden &grenci
talepleri dogrultusunda yiirtitiilmektedir.

Olgunluk Degeri:
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar
B.3.2. Akademik destek hizmetler
B.3.3. Tesis ve altyapilar
B.3.4. Dezavantajh gruplar
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kanitlar

B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklar
B.3.2. Akademik destek hizmetler

B.3.3. Tesis ve altyapilar

B.3.4. Dezavantajli gruplar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemiz diger birimlerinde oldugu gibi Yiiksekokulumuz atama, yiikseltme ve
gorevlendirme is ve islemleri de 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi, Giresun Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Yonergesi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani1 Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Smav Ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik,
Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm Kadrolarmim Belirlenmesine ve
Kullanilmasina Iliskin Yonetmelik, Yurticinde ve Yurtdisinda Gorevlendirmelerde Uyulacak
Esaslara Iliskin Y&netmelik gibi yasal mevzuat hiikiimleri geregince giivence altina alinmaktadir.
Biitin bu is ve islemler, yiiksekokulumuz ilgili kurullari, ile {niversitemizin ilgili
birimleri (Personel Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi) tarafindan izlenmekte,
gerekli onlemler alinmakta ve iyilestirmeler yasal mevzuatlar ¢ercevesinde yapilmaktadir. Ders
gorevlendirmeleri yliksekokulumuz ilgili kurullarinda karara baglanmakta, tesis edilip giivence
altina alinmaktadir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuzda ders gorevlendirmelerinde 6gretim elemanlarinin 6ncelikli olarak uzmanlik
alani, akademik 6zgecmisi gibi kriterler dikkate alinmakta, ders gorevlendirmeleri fakiiltemiz
boliim/anabilim dallarinin kurullarinda karara baglanmak ve fakiiltemizin ilgili kurallarinda da
nihai kararin verilmesi suretiyle tesis edilip giivence altina alinmaktadir.

Olgunluk Degeri:

Ogretim elemanlarinin tesvik ve ddiillendirme is ve islemleri, “Akademik Tesvik Yonetmeligi”,
“Giresun Universitesi Yurtici ve Yurt Dist Bilimsel Etkinliklere Katilmi Destekleme
Yonergesi”, “Giresun Universitesi BAP Hazirlama, Degerlendirme ve Izleme Yonergesi”
hiikiimleri geregince yerine getirilmektedir.
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Olgunluk Degeri:

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Kanitlar

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Yiiksekokulumuzun arastirma ve gelistirme yonetimi Yiksekokul Miidiirliigline bagli Akademik
Birim tarafindan yiiriitiilmektedir

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz, Yabanct Dil egitimi vermekte olup mali kaynak gerektirecek herhangi bir
arastirma faaliyeti yiiritmemektedir. 2024 yili icerisinde {iniversite i¢i mali kaynak kullanimi
gerektiren herhangi bir arastirma yapilmamugtir.

Olgunluk Degeri:
Yiiksekokulumuz biinyesinde doktora programi bulunmamaktadir.

Olgunluk Degeri:

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi
C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Kanitlar

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar

Yiiksekokulumuza atanan akademik personelin yetkinliginin Ol¢iilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi “Yiiksekogretim Kanunu™ hiikiimleri geregince gilivence altina alinmaktadir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulda kurumlar arasi is birliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girisimleri 6zendirecek ulusal ve uluslararast mekanizmalar mevcut degildir.

Olgunluk Degeri: )
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kanitlar
C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi
C.2.2. Ulusal ve uluslararas1 ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ogretim elemanlarinin tesvik ve ddiillendirme is ve islemleri, “Akademik Tesvik Y&netmeligi”,
“Giresun Universitesi Yurtici ve Yurt Dis1 Bilimsel Etkinliklere Katilimi Destekleme Yonergesi”,
“Giresun Universitesi BAP Hazirlama, Degerlendirme ve izleme Yonergesi” hiikiimleri geregince
yerine getirilmektedir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuz, arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemekte ve arastirma firsatlari ile ilgili kurum igi gerekli bilgi paylagimini yapmaktadir.

Olgunluk Degeri:

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kanitlar
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
C.3.2. Ogretim elemanit/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

D. TOPLUMSAL KATKI

Yiiksekokulumuzda toplumsal katki faaliyetlerine iligkin siiregler gorevler ile ilgili herhangi bir
tanimlama mevcut degildir.

Olgunluk Degeri:

Yiiksekokulumuzda gerek kurum ig¢i gerekse de kurum dis1 toplumsal katki faaliyetleri igin
ayrilmig bir 6denek/blitce bulunmamaktadir.

Olgunluk Degeri:

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
D.1.2. Kaynaklar

Kanitlar
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi
D.1.2. Kaynaklar

Yiiksekokulda toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigi konusunu takip etmekle ilgili
herhangi 6zel bir kontrol mekanizmasi bulunmamaktadir.
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Olgunluk Degeri:
D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kanitlar
D.2.1.Toplumsal katki1 performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

SONUC VE DEGERLENDIRME

- Yiiksekokulumuz misyon, vizyon ve amaglari tiim personelin katilimiyla belirlenmistir.

- Yiiksekokulumuza ait paylasilmasi gereken tiim dosya ve veriler internet sitemiz iizerinden i¢ ve
dis paydaslarimizla paylasilmaktadir.

- Verimlilik, etkinlik ve memnuniyeti degerlendirmek icin personel ile toplantilar yapilmaktadir.

- Birim Kalite Komisyonu ¢esitli araliklarla toplantilar yaparak gerekli calismalar1 planlamakta,
varsa yapilmis olan ¢aligmalar1 degerlendirmekte ve siire¢ analizi yapmaktadir.

- Yiiksekokulumuz web sayfasinda okulumuz ile ilgili bilgiler paylasilmaktadir.

- Akademik ve idari personelin yetki, gorev ve sorumluluklari tanimlanmis ve ilgililerle
paylasilmstir.

lyilestirmeye Acik Yonler

- Hazirlik programinda kayitli 6grencilerimiz igin 6grenci bilgi sistemi kullanilamamaktadir.
Ogrencilerin notlar;, devam durumlar1 vb. manuel olarak, web sayfasi iizerinden 6grencilere
duyurulmaktadir.

- Yoneticilerin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak islemler
mevcut degildir.

- Universitemiz birimlerinin olduk¢a daginik bir yapida olmasi ézellikle servis dersleriyle ilgili
yonetimi zorlagtirmakta, koordinasyonda sikintilara neden olabilmektedir. Ancak zorunlu yabanci
dil derslerinin bliyiik ¢ogunlugunun uzaktan egitim yoluyla ylriitiiliiyor olmasit bu durumu
rahatlatmakta iken, egitim-0gretimde bir biitlinliik saglanmasi adina tiim birimlerdeki 51 zorunlu
yabanci dil derslerinin uzaktan egitim yoluyla yiiriitilmesi heniiz saglanamamustir.

- Yiiksekokulumuz egitim ve &gretim hizmetlerini yiiriitebilmesi i¢in kendine ait bir ortami
bulunmadigindan destek hizmetlerimiz (odalarin ve siniflarin temizligi, vb.) aksamaktir. Sozii
edilen hizmetleri saglayacak olan destek personelinin istihdam edilebilmesi i¢in yonetimsel bir
politika tiretilememektedir.

- Yiiksekokulumuzda bulunan ikinci 6gretim programi biitgesi, ek ders licretlerini karsilamada
yetersiz kalmakta, 2024-2025 egitim 6gretim yili itibariyle ikinci 6gretim programlart kapatilmis
olmasina ragmen oOnceki donemlerden bakiye ikinci 6gretim ek ders iicretlerinin 6denmesi
yapilamamaktadir.

Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

- Hazirlik programina baglayan dgrencilere oryantasyon programi uygulanmaktadir.
- Egitim-6gretim kadromuz olduk¢a gen¢ ve teknolojik araclart etkin sekilde kullanabilen



bireylerden olugsmaktadir. Bu durum uzaktan egitim siirecine olumlu yansimaktadir.
‘Yayinevlerinin de destegi ile akademik kadromuzun hizmet i¢i egitimlere diizenli katilimi
saglanmaktadir.

- Egitim-0gretim faaliyetlerinde 6grenci merkezli bir yaklagim siirdiiriilmektedir.

lyilestirmeye Acik Yonler
- Derslerin yiiriitiildiigi fiziki ortamin iyilestirilmesi, yabanci dil 6gretimi i¢in daha uygun bir hale
getirilmesi gerekmektedir. Bu konuda Universitemiz ilgili birimleriyle goriismeler devam
etmektedir.

Ogrencilerimizin kullanabilecekleri bilgisayar destekli bir yabanci dil kiitiiphanesinin
olusturulmasi planlanmis ancak yeterli biit¢ce olusturulamadigindan tamamlanamamastir.
- Ogrencilerimizin memnuniyet diizeylerinin diizenli olarak takip edilebilmesi igin rutin anket
caligmalarinin yapilmasi ve elde edilen verilerin paydaslarimizla web sitemiz araciligiyla
paylasilmasi planlanmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

lyilestirmeye Actk Yonler

-Yiiksekokulumuzda gerek kurum i¢i gerekse de kurum dis1 toplumsal katki faaliyetleri i¢in
ayirmis oldugu bir 6denek/biitce bulunmamaktadir.

-Yiiksekokulumuza 6zgii toplumsal katki hedefine ulasilip ulasilmadigini belirlemek amaciyla
sistemlestirilmis ve tesis edilmis bir mekanizma bulunmamaktadir.

Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

lyilestirmeye Acik Yonler

- Yiiksekokulumuzda toplumsal katki faaliyetlerine iliskin siirecler gorevler ile ilgili herhangi bir
tanimlama mevcut degildir.

- Yiiksekokulumuzda gerek kurum ici gerekse de kurum dis1 toplumsal katki faaliyetleri i¢in
ayrilmig bir 6denek/biit¢ce bulunmamaktadir.

- Yiiksekokulda toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagiimadigi konusunu takip etmekle ilgili
herhangi 6zel bir kontrol mekanizmasi bulunmamaktadir.

Olgunluk Degeri:
Sonug ve Degerlendirme
Giiclii Yonleri ile Iyilesmeye Acik Yonler

Kanitlar
Giiglii Yonleri ile Iyilesmeye A¢ik Yonler
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